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ВСТУП

Актуальність теми. Успішний інноваційний розвиток здійснюються через комплексне економічне зростання системи інноваційного потенціалу, визначальним з яких виступає комунікаційний потенціал та, зокрема, іміджевий потенціал як один із найважливіших компонентів інноваційного потенціалу.
Зважаючи на сучасний поступальний розвиток та рівень упровадження новітніх цифрових (електронних / комп’ютерних) технологій, зважаючи на соціокультурну та економічну важливість інноваційного потенціалу вкрай гостро постає питання надійності інноваційного забезпечення сфери соціокультурних послуг.
Тому «потенціал інновацій» сфери соціокультурних послуг має бути одним із основних об’єктів, на виконання якого першочергово спрямована політика органів місцевого управління.
Сьогодні інноваційний ринок України забезпечує не усі складові його розвитку та формування, тому стале функціонування та розвиток у взаємозалежності з іншими сферами має бути найвищим пріоритетом управління сферою соціокультурних послуг.
Передових країн світу засвідчує, що ефективне формування (регулювання) інноваційного потенціалу можливе завдяки управління складовими потенціалу. 
Сукупний ефект, що створюється унаслідок регулювання утворених складників потенціалу, значно переважає за дієвістю регулювання лише інноваційного потенціалу.
Однією із причин є використання аналітичного підґрунтя в методології формування інноваційного потенціалу сфери соціокультурних послуг.
Уподібнений потенціал, як відновлювальний елемент ресурсного потенціалу, дозволяє формувати та регулювати інноваційний потенціал за допомогою трансформації сукупних економічних процесів.
Для економічної ситуації, яка склалася сьогодні в Україні, характерним є низький рівень інноваційного потенціалу та іміджу громад країни. Відомо, що вітчизняний інноваційний ринок має значний потенціал зростання завдяки інноваційному, виробничому, науково-технічному, інформаційному та іміджевому потенціалам.
Розкриття та розвиток інноваційного потенціалу можливе завдяки використанню всіх складників потенціалів у поєднанні з політикою органів місцевого управління, спрямовану на спрощення реалізації та управління «потенціалом інновацій» сфери соціокультурних послуг.
Різновекторність напряму дослідження, багаточисельність підходів, скерованих на розвиток «потенціал інновацій» як одного із основних елементів сфери соціокультурних послуг, набули свого опрацювання в працях ряду вітчизняних дослідників: С. Гречаної, М. Майорової, Р. Мудрака, О. Сукач, О. Коркоца, А. Ходжаян, B. Яценко. 
Аналіз процесів формування «потенціалу інновацій» найшов свій відбиток в наукових працях І. Бланка, А. Гриценка, Т. Косової, А. Пересади, С. Реверчука, А. Ткача, О. Ястремської та інших.
Водночас в умовах сьогодення необхідне розширення напрацьованих наукових підходів та розробку новітніх із ціллю розв’язання актуального практичного завдання:
- створення підґрунтя для посилення інноваційного потенціалу сфери соціокультурних послуг;
- поліпшення управлінських механізмів, скерованих на розвиток та формування засад інноваційної політики органами місцевого управління.
Потреба в розробці методичного забезпечення щодо формування «потенціалу інновацій» сфери соціокультурних послуг в громадах області обумовила вибір теми дипломної роботи.
Мета дипломної роботи окреслюється необхідністю узагальнення теоретичних і методичних положень та спроби вироблення рекомендацій практичного характеру щодо становлення «потенціалу інновацій» сфери соціокультурних послуг.
З метою звершення окресленої мети передбачається виконати наступні завдання:
[bookmark: _Hlk157330866]- узагальнити теоретичні принципи дослідження інноваційного потенціалу сфери соціокультурних послуг;
- аргументувати сутність і місце інноваційного потенціалу в системі сукупного потенціалу сфери соціокультурних послуг;
- узагальнити новітні тенденції формування «потенціалу інновацій» потенціалу сфери соціокультурних послуг та окремих його складових;
- підтвердити роль органів місцевого управління у формуванні інноваційного потенціалу сфери соціокультурних послуг;
- здійснити спробу запропонувати рекомендацій щодо першочерговості в розвитку та шляхів стимулювання збільшення інноваційного потенціалу сфери соціокультурних послуг;
Об’єкт дослідження є перебіг розвитку «потенціалу інновацій» сфери соціокультурних послуг.
Предметом дослідження є теоретичні та практичні погляди на формування «потенціалу інновацій» в сфері соціокультурних послуг.
Джерельна та інформаційна база дослідження ґрунтується на ресурсах мережі Internet, періодичних наукових виданнях, законодавчих нормативних актах.
Наукова новизна отриманих результатів можемо визначити в узагальненні та розроблені теоретичних положень і практичних інструкцій щодо становлення інноваційного потенціалу сфери соціокультурних послуг в громадах Івано-Франківської області.
Засадничі положення дипломної роботи, що окреслюють новизну й виставлено на прилюдний захист, ґрунтуються в наступному: удосконалено:
- «потенціал інновацій» сфери соціокультурних послуг, окреслюється як комплекс ресурсів та їх здатність бути перетвореними на інновації, які створюють мережу регламентованих зв’язків у системі та скеровані на одержання прибутку її учасниками для гарантування щодо громадських потреб ринку соціокультурних послуг, що поглиблює роль інновацій (нововведень) в соціокультурному середовищі громад області під впливом процесів трансформацій і сприяє вдосконаленню основних підходів до формулювання факторів дії на інноваційний потенціал;
- наукові розробки щодо регулювання діяльності (інноваційної)  на основі, обґрунтування системи оптимальних інструментів стимулювання збільшення інноваційного потенціалу (іміджевих), впровадження яких, разом із уже впровадженими підходами сприяє:
-  формулювання основ для динамічності інноваційного процесу в сфері соціокультурних послуг;
- створення дієвої інфраструктури для нововведень (інновацій) в сфері соціокультурних послуг;
- привабливого середовища реалізації інноваційних проектів в сфері соціокультурних послуг.
Практичне значення отриманих результатів. Одержані результати та розроблені рекомендації становлять методичне підґрунтя щодо розвитку інноваційного потенціалу сфери соціокультурних послуг.
До результатів, які мають особливе практичне значення належать:
- розвиток «потенціал інновацій» в сфері соціокультурних послуг на основі матриці еластичності потенціалів та впливу на розроблення та управління «потенціалом інновацій» в сфері соціокультурних послуг органами місцевого управління;
- використання інформаційного потенціалу, як одного із регламентуючих елементів формування іміджу сфери соціокультурних послуг на основі груп потенціалів;
- запровадження прогнозної моделі впливу «потенціалу інновацій» на сприяння соціокультурному зростанню.
Обсяг і структура роботи. Дипломна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел. 


РОЗДІЛ 1. 
ТЕОРЕТИЧНІ І МЕТОДИЧНІ ОСНОВИ ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ СФЕРИ СОЦІОКУЛЬТУРНИХ ПОСЛУГ


1.1. Генезис теорій інновацій в сфері соціокультурних послуг та їх місце в системі знань

Соціокультурний потенціал будь-якої країни світи країни нездійснене без наявності ресурсів для сталого розвитку економік. Інвестиції відносяться до одних із головних основ соціокультурного розвитку «соціокультурного простору» громад нашої області. Інвестиції та інновації є одними із основних підґрунті для економічного та соціокультурного піднесення. 
З початком НТ революції, яка як відомо має свій початок з ХХ століття, звернула увагу більшості економістів до нових тенденцій і явищ в процесі технологічних змін у більшості виробництв та надання соціокультурних послуг. До одного із таких термінів можемо віднести «інновації» в цілому і до сфери соціокультурних послуг зокрема.
Інноваційна діяльність перетворює світ та приміром і соціокультурну сферу зокрема, але принагідно зазначимо, що вона вивчатися почала відносно недавно і на сьогоднішній день існує цілий ряд основних питань в теоретичному плані дефініцій щодо сутності даного явища, їх систематизації. А в практичному плані оцінювання реалізації проектів інноваційного спрямування, передбачення потенційно можливих ефектів (наслідків) від впровадження, і як наслідок дана проблематика потребує наступного різнопланового (різновекторного) ґрунтовного дослідження та проведення, як наукових так і прикладних розвідок з цього питання.
Розвиток сфери соціокультурних послуг відбувається не рівномірно, так відоме існування періодів з дещо уповільненим становленням, в час застосування традиційних засобів (сил), запровадження певних новацій (в більшості випадків покращують, адже нововведення радикального характеру, що опереджають реальний час, в ряді випадків не запроваджуються), а саме в деякій мірі здійснюють  їх зміни. Водночас, відбувається деяке накопичення протирічь і труднощів, які в ряді випадків які не реально розв’язати наявними засобами. Їх нівелювання можливе лише за допомогою новітніх технологій, способів виробництва і техніки (обладнання), які потенційно можуть забезпечити пришвидшений розвиток  на новому обороті розвитку сфери соціокультурних послуг так і суспільства загалом. Але з деяким часом зазначений розвиток може сповільнитися і ряд циклів повториться знов.
Основні періоди і їх особливості розвитку теорій інновацій узагальнено автором в табл. 1.1.
Таблиця 1.1.
[image: ]
Джерело систематизовано автором за 1, 26, 30.


Так, в міру більш ширшого запровадження у майже більшості сферах соціокультурної визначення «інновація» не має однозначного трактування і є предметом цілого ряду як вітчизняних так і закордонних вчених з різних галузей науки.
В свою чергу з латинської мови «novere» перекладається на українську мову, як зміна або оновлення. Деякі науковці зазначають, що саме від нього пішов визначення «новатори» – тобто люди, які створюють певну новацію.
Так, закоренившись в англійській мові дане визначення розвинулося в «innovere» – інновація (префікс in підсилює впровадження в практичну сферу – новацій (нововведення). Відомо декілька основних підходів щодо визначення соціокультурної сутності інновацій (нововведень) у залежності від предмета (об’єкта) вивчення:
- інновація як зміна;
- інновація як результат;
- інновація як система;
- інновація як процес.
Отже, інновації (зміни / нововведення) з моменту настання першого практичного кроку людей в сторону зрушень у своєму житті.
Попри те, послідовний аналіз їх як соціокультурних елементів започаткувалися лише на при кінці минулого ХХ століття.
Підтвердимо, думку, що засновником теорії інновацій є Шум Петер Й. А. – в перше ним було:
-  запропоновано і введено до наукового обігу визначення «нововведення», тобто «інновація», як важливого та самодостатнього складника систем (не виключенням є і сфера соціокультурних послуг);
- проведено систематизацію нововведень;
- здійснено спробу визначити їх вплив на діяльність підприємств сфери соціокультурних послуг.
Підґрунтям для започаткування теорії інновацій Шум Петер Й. стали праці А. Смітта, К. Маркса, Ж. Кондорсе та М. Туган-Барановського та ін.
Наступним періодом в розвитку інноваційної теорії стала теорія так званої «нової економіки» (Ф. Махлуп, Й. Масудо, Д. Ліон та ін.), тобто визначення інновації – своєрідним новітнім продуктом інформації в постіндустріальній економіці.
Вимоги часу, які мають вагомий вплив на розвиток сфери соціокультурних послуг визначають значну потребу в масштабному та швидкобіжному оновленні системи органів місцевого управління через впровадження широкого кола нововведень в управлінні [12]:
- внутрішнього аудиту та контролю до новітніх світових показників;
- інтегральних стандартів на соціокультурних підприємства, щодо управління персоналом:
- передбачення наслідків щодо впровадження політики органами місцевого управління;
- публічності, відкритості та прозорості діяльності органів місцевого управління;
- планування бюджету та середньо- (довго) строкового прогнозування інноваційної діяльності соціокультурних підприємств;
- проведення системної діяльності установ (підприємств) соціокультурного призначення;
- здійснення безперервного стратегічного планування політики органами місцевого управління з даного питання;
- функціонального (реального) огляду діяльності підприємств соціокультурного призначення тощо.
Отже, до головних складових парадигми розвитку сфери соціокультурних послуг на інноваційній основі визначаються саме інновації в управлінні підприємствами соціокультурного профілю.
Результативна (дієва) система управління, що має ґрунтуватися на нововведеннях, гарантувати ефективну роботу соціокультурних підприємств (закладів) в кризових (не благо сприятливих) умов для функціонування.

1.2. Управлінські інновації в сфері соціокультурних послуг

Інноваційні інновації окреслюють інтенсивність (зміст) трансформаційних змін в управлінні підприємствами в сфері соціокультурних послуг, їх неодмінно не потрібно ототожнювати із організаційними змінами:
- вони в більшості випадків мають послідовні (незмінні), свідомі та системні властивості (ознаки);
- зумовлюють значні трансформації і невідмінно зорієнтовані на практичне запровадження, інакше кажучи постають в ролі змін що носять інституційний характер.
Запровадження інновацій в соціокультурному середовищі потенційно може бути як новими так і трансформації:
- інформаційні, фінансові, нормативні та інші механізми управління;
- підходи у взаємодії органів місцевого управління з підприємницькими структурами і громадськістю;
- організаційних структур.
Проведений аналіз новітнього стану розвитку механізмів управління сферою соціокультурних послуг дає підґрунтя випрацювати висновки щодо доцільність та скерування на інноваційний тип, а саме з огляду на існування ряду тенденцій негативного характеру:
- наявна структура (організаційна модель) органів місцевого управління в деякій мірі лімітує в значній мірі соціальний, людський, культурний та економічний розвиток;
- необґрунтована приватизація ряду закладів (підприємств) соціокультурного призначення;
- відносно помірний рівень конкурентоздатності соціокультурних підприємств за основними показниками;
- значно низький покажчик задоволення споживачами щодо діяльності органів місцевого управління;
- обмежене застосування результатів новітній наукових доробок в ході вироблення (розроблення) та втілення кадрової політики органами місцевого управління;
- дисгармонія організаційної структури апарату органів місцевого управління потребам сталого розвитку сфери соціокультурних послуг, підприємництву та громадам області;
- деякий брак інформації про успішні практики;
- значна недостатня кількість висококваліфікованих фахівців в органах місцевого управління;
- випадки дій корупційного характеру в органах місцевого управління;
- необґрунтована вартість публічного управління і в деякій мірі обмежена його керованість;
- бідність, старіння та міграція робочої сили високої кваліфікації за межі громад, області;
- випадки маргіналізації підготовлених фахівців;
- випадки бюрократичних перешкод щодо впровадження нововведень у сфері соціокультурних послуг.
Перераховані вище та ряд і інших проблемних питань обумовлюють стан справ в сфері соціокультурних послуг та необхідність у її модернізації на основі перегляду ставлення щодо інноваційного розвитку підприємств.
Як засвідчує світова практика, саме управління сферою соціокультурних послуг на інноваційній основі є необхідною складовою гарантування ефективності розвитку громад області, але й одним із важливих елементів конкурентоспроможності місцевих економік.
До основних норм розвитку сфери соціокультурних послуг на основі впровадження інновацій необхідно в першу чергу віднести, а саме:
- партнерство (співпраця) – залучення споживачів (громадян) до процесу розроблення управлінських рішень та їх втілення взаємо погодження зацікавлених сторін (громадських, підприємницьких структур та органів місцевого управління всіх рівнів);
- відкритості органів місцевого управління щодо здійснення громадського контролю;
- чітке розмежування сфери правообсягів органів місцевого управління різних рівнів та співвідносним зниженням ролі державних органів;
- адаптивної, цільової та системної орієнтації.
В опрацьованих джерелах із даної проблематики терміни «інновація», «нововведення», «зміни», «інноваційна діяльність», «введення нововведень» визначаються по-різному.
Підтримуємо, думку ряду вчених, що більш ґрунтовним є визначення окреслене в Національному стандарті, згідно до якого «інноваційна діяльність» гарантує розроблення та впровадження інновації. Зазначимо, що безперервне оновлення системи управління інноваційного розвитку сфери соціокультурних послуг органами місцевого управління має базуватися на основі системності.
Соціокультурне визначення інноваційної діяльності в соціокультурному просторі громад області, з’ясовується не тільки потребами соціокультурних трансформацій, а фактичними потенціалом системи органів місцевого управління. 
В свою чергу, підкреслимо, що «потенціал інновацій» органів місцевого управління є одним із факторів ресурсного обмеження реформ в сфері соціокультурних послуг, до якого ми можемо віднести наступні складові:
- орієнтаційну;
- кадрову;
- організаційну.
Соціокультурний потенціал напряму пов’язаний із «потенціалом інновацій» держави в цілому.
Характеристики (кількісні та якісні) інновацій, як об’єктів політики щодо запровадження нововведень, передречені перспективами самих нововведень та інноваційним потенціалом громад області, що є висхідною точкою інноваційних процесів, приміром у сфері стратегічного управління діяльністю в сфері соціокультурних послуг – органами місцевого управління в Івано-Франківській області.
Планування реформ, метою яких є впровадження нововведень, окреслення їх основних завдань та напрямів без обчислення ресурсних обмежень приведе до нездійснених (реалізованих) проектів інноваційного характеру в сфері соціокультурних послуг в більшості громад області.
Ряд вчених, стверджують, що інноваційний потенціал, як уявлення, визначається віддзеркаленням сфери управління – органами місцевого управління, розробляє підґрунтя інноваційних змін в сфері соціокультурних послуг.
На практиці інноваційний потенціал сфери соціокультурних послуг визначається у співіснуванні ряду основних компонентів сфери соціокультурних послуг:
- внутрішніх складових;
- зовнішніх складових.
Дані складові скеровують інноваційний потенціал соціокультурної діяльності на діяльність органів місцевого управління в цілому, та сфери соціокультурних послуг зокрема.
Відновлення інноваційного потенціалу сфери соціокультурних послуг має пряму залежність:
- від взаємозв’язку завдань інноваційної діяльності інтересам органів місцевого управління;
- можливості зосереджувати в межах інноваційного перебігу найважливіших ресурсів.
В свою чергу інноваційний потенціал сфери соціокультурних послуг громад області, можемо виразити, як сукупність внутрішньої, результативної та ресурсної складових через узагальнену кількість:
- конкретних управлінських показників системного (внутрішнього) характеру;
- дієвість органів місцевого управління;
- діапазон запровадження організаційних нововведень.
Виокремлення ресурсних можливостей інноваційного потенціалу сфери соціокультурних послуг відображається в його конструкціях.
Ресурсний потенціал формує потенційні джерела застосування не абстрактних видів організаційних ресурсів із узгодженням завдань процесів інновації в системі стратегічного управління органами місцевого управління.
Результативність відтворює ефект від запровадження реальних можливостей, конкретний дійсний результат перемін від нововведення у системі органів місцевого управління, який є наслідком від впровадження процесів інновації.
Вона визначається як отриманий реальний потенціал, що виділяється системними (внутрішніми) ознаками управління, які окреслюють перспективи реалізації нововведень в сфері соціокультурних послуг органами місцевого управління щодо стратегічного розвитку області.
Це можна визначити як певну пропускну спроможність системи органів місцевого управління якості (кількості) управлінських нововведень, котрі реально будуть запровадженні у такому разі.
Стрижнем обґрунтування дієвості виступає якісна та кількісна оцінка організаційних нововведень з яких утворюються трансформаційні процеси системи стратегічного розвитку сфери соціокультурних послуг.
Якісні показники визначаються глибокістю організаційних нововведень та показниками рівня запровадження інновацій (віднесення) до[ ]:
- управлінських нововведень;
- нововведень в управлінні персоналом;
- технологій нововведень.
В свою чергу кількісні показники можемо охарактеризувати, як масштаб дії основних компонентів стратегічного управління інтенсивністю процесів нововведення в соціокультурному просторі громад області.
Так, більшість практиків виокремлюють вже п’ять поколінь в структуруванні процесів нововведень, персонально тих, мають відношення до інновацій в соціокультурному середовищі.
Базою першого покоління є класичний підхід до процесів нововведень, що віддзеркалює системний зв’язок знань про нововведення, які виступають підґрунтям інновацій і практик з огляду на життєвий цикл інновацій в соціокультурному середовищі. 
До специфічних ознак інших поколінь інновацій відноситься необхідність практичного досвіду.
З метою відтворення узагальненої суті діяльності нововведень (інновацій) в сфері соціокультурних послуг, органам місцевого управління необхідно використовувати результати класичного покоління нововведень, у випадку що органи місцевого управління якнайбільше забезпеченні ресурсами та засобами для нововведень.
В ході проведеного аналізу системи стратегічного управління соціокультурним простором органами місцевого управління можемо підтвердити доцільність існування класифікації основних напрямів нововведень, а саме:
1. Перехід від авторитарного стилю стратегічного управління, що має базується в першу чергу на задоволенню інтересів всіх своїх суб’єктів, на стратегічне управління у оптимальній взаємодії, що першочергово має бути зорієнтована на максимальному задоволенні інтересів саме об’єктів. Дану модель називають «управління участі», що характеризується саме не управлінням, а безпосередньої участі в здійсненні управлінні.
2. Переміна механізмів бюрократичного типу на механізми з ринковою орієнтацією в ході розроблення та впровадження управлінських (організаційного характеру) рішень.
3. Заміна механізмів (бюрократичного типу) на механізми ринково орієнтовані в процесі реалізації управлінських рішень.
4. Переміна критеріїв ефективності, в ході яких здійснюється перехід від принципу майбутності до принципу реального результату. Основними результатами функціонування органів місцевого управління в результаті впровадження даних інновацій повинно стати максимальне задоволення інтересів потенційних споживачів в соціокультурному просторі.
5. Впровадження профілактичного характеру управління соціокультурним простором. Дані дії спричиняють не реальне вирішення нагальних проблем, як це було спершу, а до реального попередження та ретельного прогнозування управлінських дій.
6. Трансформація механізмів контролю, наслідком яких мають стати отримання пріоритетів громадськими (зовнішні) форми контролю над бюрократичними (внутрішніми).
Це все визначено переорієнтацією місцевого управління на перевлаштування процесів соціокультурної модернізації розвиток соціокультурно-зорієнтованих відносин ринкового типу.
7. Переорієнтація пріоритетів процесів управління з ціллю впровадження нововведень, першочерговість з додержання процедур переміщається на орієнтування на місію і цілі, узалежнено від отримання соціокультурного ефекту функціонування органів місцевого управління.
8. Набуття органами місцевого управління статусу суб’єктів соціокультурно-орієнтованих відносин ринкового типу, що потенційно буде:
- здійснювати стимулювання;
- сприятиме до ліквідації монополістичного становища органів місцевого управління.
Підсумовуючи зазначимо, що для того щоб органи місцевого управління через інноваційну діяльність у вітчизняній сфері соціокультурних послуг спроможні були:
- реалізовувати свої повноваження щодо соціокультурних орієнтацій трансформацій суспільства;
- повинні піддатися принципово якісним змінам, підґрунтям яких мають бути сучасні стратегії витку інновацій системи управління;
- повинні бути зорієнтовані на потреби споживачів і суспільства.
Посилення результативності та ефективності управління, збільшення відповідальності органів місцевого управління за надання якісних соціокультурних послуг споживачам робиться все сильніше більш узалежненим із розвитком їх інноваційних складників, що вимагає ширшого використання спектру інноваційних технологій, методів та інструментів стратегічного управління. 

РОЗДІЛ 2. 
СУЧАСНИЙ СТАН ТА ОСНОВНІ ТЕНДЕНЦІЇ ІННОВАЦІЙ (НОВОВВЕДЕНЬ) В СФЕРІ СОЦІОКУЛЬТУРНИХ ПОСЛУГ ІВАНО-ФРАНКІВСЬКОЇ ОБЛАСТІ


2.1. Основні проблеми розвитку ринку інновацій (нововведень) в процесі трансформацій сфери соціокультурних послуг


Успіхів у запровадженні інновацій (нововведень), як засвідчує досвід ряду країн світу, добиваються ті країни, підґрунтям соціокультурної політики яких:
- широкому здійснення наукових розробок та досліджень;
- створення дієвих (позитивних) взаємовідносин суб’єктів підприємницької (господарської) діяльності та органів місцевого управління до різного роду інновацій (нововведень);
- розвитку наукоємних виробництв.
Інновацій (нововведення) – це специфічний суспільно-техніко-соціокультурний процес, який через запровадження практичних винаходів та ідей спричиняє до необхідності розроблення більш кращих за своїми властивостями послуг, технологій їх надання.
У випадку скерування інновацій (нововведення) на соціокультурну вигоду, то її поширення на ринку потенційно повинне сприяти отриманню додаткового прибутку.
Згідно з даним визначенням сутність – інновацій (нововведення) проявляється через процес, що виходить за рамки самих нововведень, хоч і найтіснішим чином поєднані з ними.
Відомо, що розвиток інновацій (нововведень) в сфері соціокультурних послуг є складним організаційним процесом, який ґрунтується не лише на широкому запровадженні наукового та технічного потенціалу, але й повного забезпечення, до складу якого входить комплекс інституцій різних рівнів.
При цьому не другорядна роль повинна бути відведена:
- законодавчій системі;
- інвесторам;
- інститутам інтелектуальної власності;
- корпоративній відповідальності задіяних сторін;
- навчальним закладам профільного характеру;
- органам місцевого управління.
Між системою інституцій і розвитком інновацій (нововведень) наявний певний взаємозв’язок, і тому з ціллю покращення ефективності інновацій (нововведень) необхідно запроваджувати трансформаційних процесів, а  саме на рівні систем інституцій, а саме змінюючи її організаційній та функціональні основи.
Більша частина складових інституційної системи відіграє доволі динамічний характер і послуговує засобом дії на реальний стан процесу інновацій (нововведень).
Дані ознаки необхідно визначити як інституції, а саме як систему взаємин, що охоплюють взаємодію формальних (неформальних) правил та норм на кшталт:
- традицій;
- стандартів поведінки;
- рутини;
- звичок;
- звичаїв.
Все це має визначати домінуючий спосіб мислення для певної соціальної групи в економічній, соціокультурній та будь-якій другій сфері.
Так, інфраструктурність процесу інновацій (нововведень) – це багаторівнева система інституцій соціокультурного, нормативного, правового, організаційного та структурного характеру, які гарантують умови ефективної реалізації кожного етапу процесу інновацій (нововведень) способом поглиблених взаємозв’язків, які мають утворювати середовище розроблення інновацій (нововведень) в сфері соціокультурних послуг.
У послідовності з цілями інфраструктура процесу інновацій (нововведень) має охоплювати комплекс взаємопов’язаних систем:
- фінансову та виробничо-технологічну систему;
- спеціалізовані організації підтримання та обслуговування інновацій (нововведень) в закладах сфери соціокультурних послуг.
Отже, розвиток інновацій (нововведень) в громадах області у великій мірі має значну залежність від особливостей здійснення інновацій (нововведень) процесів та наявності потреби у здійснені ефективних (а головне своєчасних) інституційних змін у відповідності до сучасного розвитку сфери соціокультурних послуг.
В умовах глобалізаційних процесів як найбільш повної, просторово граничного визначення інтернаціоналізації господарського життя водночас проявляються диверсифіковані чинники та процеси, яким притаманна різна природа і різне віддзеркалення на характері цілеспрямованої дії зі сторони органів місцевого управління.
Зазначимо, що діяльність органів місцевого управління, регулятивного характеру та їх інституцій не є сферою впровадження довільних критеріїв розвитку (орієнтирів).
Водночас, ще одними із основних функцій органів місцевого управління відноситься: 
- стимулювання процесів інформатизації соціокультурного життя в громадах;
- нагромадження соціокультурного капіталу, який в реаліях сьогодення є із фактів та умов капіталізації ринку соціокультурних послуг.
В умовах безупинної інформаційної сфери соціокультурних послуг споживачі є не єдиним критерієм ефективності підприємницької діяльності. 
Існуюча конкуренція трансформується в змагання за частку діяльності на регіональному рівні і в національному масштабі. Оскільки навіть результативна та стійка реалізація в майбутньому сприятиме:
закріпленню за певними суб’єктами соціокультурних відносин статусу технологічного додатку,
відрізняється низьким ступенем переробки сировини
 створеної доданої вартості.
Засади соціокультурного заохочення НТП ґрунтуються в гармонізації культурних і економічних інтересів закладів (установ), що готують і опановують новітню високоефективну технологію, до того ж органічним складовим компонентом такого соціокультурного заохочення – це в першу чергу встановлення:
- відповідності між торговим прибутком закладів сфери соціокультурних послуг та наукових установ;
- реальним внеском в осягнення ефекту НТП;
- вирішення науково-практичних проблем.
Інституціоналізація інновацій (нововведень) сфери соціокультурних послуг є процесом зародження і підготовки інституцій інновацій (нововведень), окреслення і закріплення економічних та соціокультурних статусів, ролей, правил і норм уніфікації їх до дієвої системи шляхом прийняття конкретних управлінських актів.
В підсумку реалізації інституціоналізації необхідна бути розроблена чітка статусна і рольова конфігурація, погоджена більшістю учасників інноваційного (нововведень) процесу.
Так, інституціоналізацію інновацій (нововведень) сфери соціокультурних послуг як економічного процесу доцільно просліджувати в основному в таких вимірах:
- аналіз процесу інновацій (нововведень) з точки зору організаційного і правового закріплення форм поведінки, взаємодій і соціокультурних відносин в суспільстві;
- створення сталих зразків соціокультурної взаємодії в ході реалізації інновацій (нововведень);
формування складових соціально-економічних інститутів (затвердження певних правил поведінки споживачів, ухвалення рішень при здійснені інновацій (нововведень)).
Безперервна диверсифікація та реструктуризація технологій надання послуг, асортименту послуг, методів організації управління, крім того прийоми маркетингу стають не тільки найважливішим підґрунтям конкурентної ринкової стратегії сучасних соціокультурних установ, але й виконують одну із ключових ролей в соціокультурному та економічному прогресі всього суспільства.
Підтвердимо, що успіхи перспективних економічних трансформацій неможливі без активізації запровадження інновацій (нововведень) на всіх рівнях соціокультурної системи. 
До одного із потенційних шляхів виходу сфери соціокультурних послуг з кризового стану відносяться – інновації (нововведення) на основі врахування досвіду найбільш успішних (дієвих) практик.
Поруч з позитивними факторами (наявність інвестицій і високого технологічного потенціалу) простежується і негативна дія даних факторів.
В ряді випадків здійснюється вкладення додаткових інвестицій у покращення існуючих технологій, що відтягує кошти від новітніх соціокультурних технологій, що включають більший резерв у своєму використанні.
В свою чергу, в супереч труднощам при формуванні дієвої регіональної сфери соціокультурних послуг в Івано-Франківській області на основі інновацій (нововведень) розвитку, громади області мають цілий ряд можливостей для свого розвитку [1].
Розвинення інституціонального середовища занадто безперервний процес. З точки зору інституційності, соціокультурний простір – це деяке поєднання соціальних, культурних та нормативних правил, в межах яких відбуваються процеси надання та обміну послугами. Виняткової важливості набувають такі інституції, як звичаї та традиції, а не лише власне нормативні норми.
В ході окреслення інновацій (нововведень) як предмета соціокультурного аналізу доцільно базуватися на тому, що сфера соціокультурних послуг представляє собою систему, цільове призначення якої ґрунтується в перетворенні лімітованих ресурсів у предмети, що відповідають ряду потреб.
В будь-якому випадку стан соціокультурної системи з’ясовується взаємопов’язаними групами вимірів:
- структура, склад та об’єм соціокультурних запитів;
- склад, об’єм та структура ресурсів, що застосовуються;
- систематичність способів перетворення соціокультурних ресурсів у предмети, придатних до споживання (виробниче / особисте), яку потрібно іменувати у ширшому значені слова – соціокультурними технологіями.
Аналіз процесу інновацій (нововведень) підтверджують, що в суспільстві в цілому, інновація (нововведення) здатна на своєму шляху зустрітися із силами спротиву, які складатимуть основу проблем переходу на шлях інноваційного розвитку [6].
Під спротивом інновацій (нововведень) тут безперечно визначається природний опір, що знаходить на своєму шляху хоч який процес.
Інновації (нововведення) слабкі тому, що зустрічають на своєму шляху тиск, що перешкоджають їхньому розвитку.
В сукупності організаційних та економічних проблем інновацій (нововведення) в розвитку сфери соціокультурних послуг області є можливість згрупувати їх в наступні основні групи:
- узгодження інтересів;
- системні питання;
- технологічні завдання.
В процесі їх аналізу необхідно виокремити трансформацію ролей підприємницької діяльності, органів місцевого управління, суспільства та науки,  у їх взаємозв’язки, що повинне призвести до реального включення їх до розвитку  сфери соціокультурних послуг [7].
Кожен з названих чинників гальмування процесу інновацій (нововведень) стає реальною перешкодою у його формуванні.
Стан сфери соціокультурних послуг на сучасному етапі характеризується певним несприйняттям її до нововведень і, в результаті чого соціокультурна і технологічна стагнація та руйнування технологічного потенціалу.
Водночас, збільшується потік зовнішніх технологій, що пригнічується розвиток регіональної (місцевої) системи інновацій (нововведень), виникає реальна загроза безпеки регіонального надання соціокультурних послуг (виробництва).
Для формування розвиненої інноваційної структури в Івано-Франківській області органам місцевого управління необхідно зробити три принципово важливі речі:
- по-перше, розробляти свої концепції таким чином, щоб в межах суспільних ресурсів отримати ринкові (комерційні) ефекти;
- по-друге, покращувати якість послуг (продукції) соціокультурних закладів, так як за інших рівних умовах (до прикладу, забезпеченою кошторисною забезпеченості) вони розпочинають змагатися за доступ до ресурсів;
- по-третє, розпочати управляти зворотнім зв’язком – формулювати цільові покажчики, що сприяють оцінюванню результативності витрат, а по суті, здійснювати оцінювання власної корисності.
Пріоритети у розвитку світового соціокультурного співтовариства сьогодні такі:
- позиції кожної окремої громади, рівень їх могутності, визначаються не тільки достатністю основних видів стратегічних матеріальних (соціокультурних) ресурсів;
- залежать від досягнень органів місцевого управління в області інновацій (нововведень), їх технологічного потенціалу;
- спроможність створювати та ефективно застосовувати сучасні знання, які виявляються необхідною умовою соціокультурного зростання і ефективної конкуренції.
В ракурсі тенденцій вирішальне значення для громад Івано-Франківської області постає розроблення та реалізація моделі інновацій (нововведень) розвитку сфери соціокультурних послуг, про яку вже багато писалося, але реальних дієвих кроків в даному напрямку в області поки що і не зроблено.
Значення інновацій (нововведень) на динаміку соціокультурного збільшення є подвійним:
- по-перше – відкриваючи нові шляхи розвитку сфери соціокультурних послуг;
- по-друге – обмежуючи розвиток традиційних сфер.
Намагання громад області до інтеграції до єврорегіонів покладає на громади Івано-Франківської області випрацювати відповідний соціокультурний потенціал.
До найважливіших пріоритетів органів місцевого управління:
- забезпечення технологічної незалежності органів місцевого управління;
- збільшення частки сфери соціокультурних послуг в громадах області на вітчизняному ринку соціокультурних послуг.
Підтвердимо, що сфера соціокультурних послуг в провідних країнах вийшли на рівень постіндустріальної сфери соціокультурних послуг, а сфера соціокультурних послуг в громадах області здійснює боротьбу із кризою сфери соціокультурних послуг індустріального типу, так, зазначимо, що іншого шляху наближення до рівня більшості європейських країн, окрім запровадження інновацій (нововведень), для неї не має.
Громади Івано-Франківської області зокрема, та і України в цілому зможуть мати право претендувати на достойне місце у європейській спільноті лише у випадку оволодіння інноваційним шляхом (запровадження нововведень) розвитку сфери соціокультурних послуг.
2.2. Аналіз реалізації «потенціалу інновацій» в сфері соціокультурних послуг в громадах Івано-Франківської області

Суб’єкти сфери соціокультурних послуг намагаються робити кроки до впровадження змін (інновацій) у своїй діяльності, з метою того щоб залишатися конкурентоспроможними, це може бути, якщо «потенціал інновацій» гарантує дієву інноваційну діяльність даних суб’єктів.
Сфера соціокультурних послуг є багатовекторною сферою і в свою чергу складною для впровадження інновацій радикального характеру, але водночас інноваційність сфери соціокультурних послуг не піддається сумнівам, тому що вона відіграє одне із вирішальних значень не тільки для діяльності по-одиночних підприємств, але і для функціонування всієї сфери соціокультурних послуг в громадах області в цілому [15].
Суб’єкти сфери соціокультурних послуг хочуть впроваджувати інноваційні перетворення, в свою чергу інноваційні зміни необхідно запроваджувати обдумано та поступово, ретельно аналізуючи ринок та опираючись на досвід більш розвинутих країн світу в даному питанні та на власний позитивний досвід [9].
Вирішення окреслених задач можливо через впровадження моніторингу розвитку «потенціалу інновацій» сфери соціокультурних послуг в громадах Івано-Франківської області.
[bookmark: bookmark10]Проведений аналіз понять «потенціалу інновацій» в сфері соціокультурних послуг сприяв виявити деяку дотичність запропонованих визначень, а саме:
[bookmark: bookmark13]- «інноваційний потенціал громад» області гарантує здатність застосовувати інноваційні ресурси в закладах сфери соціокультурних послуг в громадах нашої області;
[bookmark: bookmark14]- «потенціал інновацій» громад окреслює перспективи розвитку інноваційних соціокультурних підприємств області;
[bookmark: bookmark17]- «потенціал інновацій» соціокультурних підприємств визначається становлення і запровадження ресурсів інновацій;
- «потенціал інновацій» соціокультурного бізнесу шляхом трансформації та удосконалення практики інновацій в сфері соціокультурних послуг організує співпрацю інноваційно орієнтованих соціокультурних підприємств.
[bookmark: bookmark18]- «потенціал інновацій» соціокультурних закладів за сприяння щодо наявності і застосування корпоративної культури формує соціокультурний інноваційний продукт способом використання «потенціалу інновацій»;
[bookmark: bookmark19]- «потенціал інновацій» соціокультурної діяльності підприємств сприяє організації сфери інновацій в громадах області;
[bookmark: bookmark16]- «потенціал інновацій» сфери соціокультурних послуг на рівні підприємства забезпечує можливість використання ресурсів потенціалу інновацій;
[bookmark: bookmark12]- «соціокультурний потенціал інновацій» на всіх рівнях гарантує становлення певної (дієвої) платформи для розвитку дієвого соціокультурного бізнесу;
[bookmark: bookmark11]- «соціокультурний потенціал інновацій» доцільно визначати як спів-дію можливостей (ресурсів) інновацій в сфері соціокультурних послуг на усіх рівнях її функціонування;
- «соціокультурний потенціал інновацій» на рівні кластера орієнтується на співпрацю щодо забезпечення закладів сфери соціокультурних послуг – ресурсами.
Таким чином, генезис «потенціалу інновацій» в сфері соціокультурних послуг ґрунтується на вище поданих визначеннях і сприяє можливості сформувати власне ствердження щодо нього.
«Потенціал інновацій» в сфері соціокультурних послуг – це комбінована категорія, яка визначає готовність (можливість) до запровадження соціокультурного інноваційного продукту шляхом примінення всі наявних, а можливо і схованих на перший погляд ресурсів [12].
В тім питання щодо комплексного розуміння системи аналізу розвитку «потенціалу інновацій» сфери соціокультурних послуг є не достатньо проаналізованими і існує необхідність ретельного дослідження.
Моніторинг розвитку «потенціалу інновацій» сфери соціокультурних послуг включає такі напрями:
- аналіз залежності прибутку від надання соціокультурних послуг в громадах області від чинників розвитку «потенціалу інновацій».
- дослідження проблем (особливостей) сфери соціокультурних послуг;
- характеристика конвертації «потенціалу інновацій» в соціокультурний інноваційний продукт.
Конвертація «потенціалу інновацій» в соціокультурний інноваційний продукт реалізується з огляду на інноваційне (дієве) функціонування суб’єктів в сфері соціокультурних послуг [3, 10], яку доцільно розглядати як комплекс заходів, які сприяють до інновацій і спрямовані в ряді випадків на досягнення (впровадження):
- сучасних форм організаційної діяльності;
- запровадження новітніх IT-технологій у бізнес-процеси;
- вихід на нові ринки збуту;
- розроблення нових або зміну існуючих соціокультурних послуг (продуктів) в закладах сфери соціокультурних послуг.
У випадку, коли процес розроблення соціокультурного інноваційного продукту (послуг) входить в неузгодженість із рядом основних бізнес-процесами, відносно рідкісна, що обумовлена даною специфікою діяльності інновацій в сфері соціокультурних послуг в області.
Тобто «потенціал інновацій» має доцільність тоді, коли вони забезпечують ефективну діяльність щодо інновацій і сприяють розробленню інноваційних послуг (продуктів).
[bookmark: bookmark20]В ході реалізації «потенціалу інновацій» суб’єкти соціокультурного господарювання мають пропонувати «продукт інновацій» на ринку соціокультурних послуг [2, 3, 5, 17]:
[bookmark: bookmark22]- запровадження новітніх інформаційних технологій при розробленні соціокультурних послуг;
[bookmark: bookmark25]- застосування інструментів менеджменту інновацій при розробленні та реалізації традиційних соціокультурних послуг;
- впровадження управління «методів гостинності» в обставинах маркетингової орієнтації.
[bookmark: bookmark23]- модифікація традиційних соціокультурних (та супутніх) послуг та пропозиція нових послуг;
[bookmark: bookmark27]- зміни (операційного характеру) у виробництві і консюмеризму традиційних соціокультурних продуктів / послуг тощо;
[bookmark: bookmark24]- освоєння та розповсюдження нових соціокультурних локацій;
[bookmark: bookmark21]- розроблення та комерціалізація новітніх соціокультурних послуг (товарів);
[bookmark: bookmark26]- становлення і розвинення нових ринків збуту (сегментів споживання) соціокультурних та супутніх послуг.
Доцільність особливостей сфери соціокультурних послуг скерованої на визначення рівнів інновацій та ступеню розвитку даної сфери, тому вони мають ґрунтуватися на визначенні:
- інвестування в інновації в сфері соціокультурних послуг;
- особливостей соціокультурного ринку, 
- споживачів соціокультурного продукту,
- типів інновацій, соціокультурного продукту, 
Зазначимо, що ступені розвитку інновацій сфери соціокультурних послуг мають залежність від [3]: 
- кон’юнктури інноваційного та соціокультурного ринків;
- рівнів освіти (кваліфікацій) кадрів;
- існування та використання «потенціалу інновацій».
Підкреслимо, що в сфері соціокультурних послуг можуть бути впровадженні інновації на рівні: 
- інноваційного продукту;
- інноваційної інфраструктури;
- маркетингових інновацій;
- організаційних інновацій;
- технологічних нововведень.
До основних проблем інновацій в сфері соціокультурних послуг як сфері дієвого бізнесу пов’язані:
- недосконалістю вітчизняної соціокультурної політики;
- відсутністю відповідного фінансування сфери;
- посиленою конкуренцією (міжнародною).
Соціокультурний ринок можемо охарактеризувати наступними проблемами:
- висока вартість енергоносіїв;
- економічний спад;
- небезпека пандемій;
- політична нестабільність.
В свою чергу, консюмеризм соціокультурних послуг має обмежений розвиток у зв’язку:
- трансформацією цінностей;
- низьким рівнем доходів споживачів;
- старінням населення тощо.
До основних проблем соціокультурних підприємств щодо розвитку інновацій у ряді випадків узалежнено із чинниками:
- економічні;
- інфраструктурні;
- кадрові;
- нормативно-правові;
- політичні.
В свою чергу труднощі інвестицій в інновації сфери соціокультурних послуг є основоположними так і для інших труднощів даної сфери і визначаються негативними факторами щодо інноваційно-інвестиційного клімату та законодавчої бази.
Інновації в соціокультурний продукт мають також значний від’ємний вплив:
- зі сторони структурних змін інновацій;
- національної специфіки соціокультурної дестинації.
Вищенаведені результати досліджень сприяють визначенню, що «потенціал інновацій» сфери соціокультурних послуг має в першу чергу бути скерований на підвищення попиту на соціокультурні послуги (продукти), які скеровані на значне збільшення кількості споживачів (відвідувачів), що потенційно будуть перебувати (залученні) у заклади дозвілля (обслуговування) за рахунок:
- впровадження інновацій в ефективну діяльність соціокультурних закладів;
- діяльності активних (інноваційних) соціокультурних закладів нового типу;
- значне збільшення як внутрішніх та і по можливості іноземних споживачів;
- реалізації інноваційних послуг (продукції) в закладах сфери соціокультурних послуг;
- розвитку економічної системи області та «потенціалу інновацій» сфери в цілому.
Все це покращить загальний інноваційний стан сфери соціокультурних послуг та її конкурентоспроможність.
Сфера соціокультурних послуг як одна із важливих складових вітчизняної економічної системи отримує все більшого значення (визнання) та прискорено інтегрується у світову (європейську) креативну індустрію та сферу послуг (обслуговування).
Аналіз реалізації «потенціалу інновацій» сфери соціокультурних послуг має потенційно охоплювати такі напрями: 
- аналіз залежності розвитку сфери соціокультурних послуг в громадах області від ряду факторів використання її «потенціалу інновацій» в оптимальних масштабах:
- дослідження проблем та особливостей сфери соціокультурних послуг;
- характеристика конвертації «потенціалу інновацій» в соціокультурні інноваційні послуги / продукти.

РОЗДІЛ 3. ОСНОВНІ НАПРЯМИ ФОРМУВАННЯ І ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ ВИКОРИСТАННЯ ІННОВАЦІЙНОГО ПОТЕНЦІАЛУ СФЕРИ СОЦІОКУЛЬТУРНИХ ПОСЛУГ В ІВАНО-ФРАНКІВСЬКІЙ ОБЛАСТІ


[bookmark: _Hlk157330788]3.1. Становлення оптимальної співпраці в ході реалізації бізнес-проектів інноваційного потенціалу закладів сфери соціокультурних послуг

Наявні креативні та культурні ресурси сфери соціокультурних послуг є можуть стати підґрунтям соціокультурного розвитку громад області. Нововведення в сфері соціокультурних послуг, які ґрунтуються на соціокультурному інноваційному потенціалі, сприяють сталому розвитку місцевих «креативних економік», які діють на підставі нових ідей (ініціатив) та спроможних матеріалізуватися у реальні регіональні соціокультурні послуги та товари.
Безперечною, нагальною є підтримка нововведень (інновацій) у сфері соціокультурних послуг як обставин для формування основ соціокультурного (креативного) простору та соціокультурного розвитку громад в цілому.
В першу чергу політика органів місцевого управління щодо розвитку інновацій в сфері соціокультурних послуг (товарів) має враховувати цілий ряд визначень, що вживаються щодо інноваційних складових соціокультурного розвитку. Зазначимо, що нововведення в сфері соціокультурних послуг:
- новітні конфігурації соціокультурної діяльності, управління (управління) соціокультурними процесами, які в першу чергу скеровані на переосмислення та застосування наявної історичної практики (досвіду); 
- «інфраструктура інновацій в сфері соціокультурних послуг» – організаційна структура, яка спомагає проектуванню та втіленню інноваційної соціокультурної діяльності;
- «нововведення в сфері соціокультурних послуг» – розроблення нових соціокультурних послуг (товарів), структури організації креативних технологій і соціокультурного процесу, які скеровані на сатисфакцію соціокультурних вимог сучасних споживачів та гарантування сталого соціокультурного розвитку громад і суспільства в цілому;
- «потенціал інновацій» сфери соціокультурних послуг – цілісність розумових (алегоричних, комунікабельних, значущих, естетичних) та матеріальних ресурсів, які оснащують проектування та втілення «потенціалу інновацій» в соціокультурній діяльності;
-«культура нововведень» – комплекс комунікацій (навичок / знань), які скеровані на гарантування прогресу (розвитку) споживачів, органів місцевого управління, області, сфери соціокультурних послуг, та суспільства в цілому.
В порядку денному, політика органів місцевого управління щодо впровадження нововведень в сфері соціокультурних послуг (початком в 2014 році) набула кардинальних змін, все це визначає потребу злету соціокультурного потенціалу громад області, який є значущим змістовним підґрунтям, яке повинне гарантувати інноваційний стрибок в сфері соціокультурних послуг в громадах області.
За допомогою посилення соціокультурного потенціалу та вивченню (впровадженню) новітніх світових практик постає перспектива звільнитися від «пострадянських» пережитків та шаблонів, які інколи проявляються в українському суспільстві.
Одночасно здійснюючи підсилення соціокультурного потенціалу виявляє вдосконалення інвестиційної зацікавленості до сфери соціокультурних послуг області і започатковує основи технологічного оновлення місцевих «креативних економік».
До культурологічного виміру підписаної Угоди про інтеграцію до європейської спільноти відноситься повноправна участь України в загальноєвропейському соціокультурному процесі.
Отримання ствердних результатів на даному шляху потенційно можливе за передумов перебудови сфери соціокультурних послуг. Приміром, доцільним являється оволодіння новітніми формами управління соціокультурними процесами.
Це все вимагає глобальних змін у діяльності органів місцевого управління. Робота зазначених органів повинна збігатися з діючими нормами ЄС щодо проектування та реалізації політики в сфері соціокультурних послуг (товарів). Перед органами місцевого управління окресленні основні цілі щодо пристосування до новітніх соціокультурних практик ЄС. В свою чергу, це напряму має відношення до розвитку «місцевих креативних економік» та «креативної індустрії громад Івано-Франківської області» в цілому.
Створення передумов для розвитку сфери соціокультурних послуг на основі впровадження нововведень (інновацій) – черговий вагомий результат від реалізації зазначеної Угоди.
Так, зазначимо, що вітчизняні заклади в сфері соціокультурних послуг одержать потенційну можливість бути долученими до впровадження програм розвитку на загальноєвропейському рівні.
В першу чергу, враховуючи можливість повноправної участі в етапах  програм «Креативна Європа», яка визначає допомогу в різнопланових напрямках творчості.
Це позитивно впливатиме на інтеграцію вітчизняного соціокультурного простору в загальноєвропейське соціокультурне середовище, а в тім і впровадженню взаємних проектів, що услуговуватиме кращому збереженню історичному надбанню в сфері соціокультурних послуг тощо.
З метою ефективного (оптимального) використання наявного інноваційного потенціалу закладів сфери соціокультурних послуг області, яке може і повинне стати підґрунтям як для оптимального віддзеркалення із метою гарантування розвитку соціокультурного простору громад області, витривалості і стратегічної конкурентоздатності закладів сфери соціокультурних послуг, так і розвивання місцевих економік загалом, що окреслюють і підтверджують необхідність розвідок в даному напрямі.
У значній мірі посилення комерціалізації інноваційного потенціалу закладів сфери соціокультурних послуг в повній мірі впливає на становлення інноваційної інфраструктури, утворює певні умови для більш оптимальної реалізації проектів інноваційного характеру, не винятком є і проекти комерціалізації інноваційного потенціалу закладів сфери соціокультурних послуг нашої області.
Розбудова оптимальної співпраці об’єктів та закладів інноваційної інфраструктури сфери соціокультурних послуг в ході комерціалізації ґрунтується на об’єднанні в цілісний ланцюг впровадження бізнес-проектів на ґрунті обопільної заінтересованості для звершення колегіальних кінцевих підсумків від запровадження проектів інноваційного характеру в соціокультурному просторі громад області.
До мережевої співпраці мають бути долученні, як фінансові, інвестиційні об’єкти так і об’єкти ринкової інфраструктури, що буде сприяти до певного формування попиту на соціокультурні послуги інноваційного характеру, і значному покращенню ефективності реалізації кінцевих стадій процесу нововведення (інновації) та залученню нових резервів фінансування проектів інновації (нововведень) в соціокультурному просторі громад Івано-Франківської області.
З ціллю розв’язання проблем щодо розбудови мережевої співпраці в межах здійснення покращення комерціалізації потенціалу підприємств сфери соціокультурних послуг необхідно виділити наступні стадії методики розбудови мережевої співпраці:
1) розкладання окремих проектів (інноваційних) на їх складові – бізнес-процеси;
2) розподілення бізнес-процесів інновації на підґрунті основних форм поділу бізнес-процесів процесів інновації за об’єктами інфраструктури (інноваційної) з ціллю виокремлення потенційних учасників співпраці в рамках мережевої співпраці; 
3) оцінення межі гарантування бізнес-процесів необхідними об’єктами «інфраструктури інновацій»;
4) відбирання об’єктів «інфраструктури інновацій» за межами громад області;
5) формулювання інше можливостей співпраці з виокремленими об’єктами «інфраструктури інновацій»;
6) добір альтернатив мережевої співпраці.
Підкреслимо, що добір конфігурації мережевої співпраці знаходиться в залежності:
- наявність потенціалу для втілення бізнес-процесів;
- ступінь загроз та існування підтримки органами місцевого управління – учасників втілення проектів інновації в соціокультурному просторі громад області;
- рис співпраці об’єктів «інфраструктури інновацій». 
Співпраця сторін втілення «проектів інновації» в ріжних організаційних формах потенційно може в рази збільшити ефективність стимулюючих інструментів.
Зі свого боку, розподілення спонукання між усіма сторонами втілення проектів інновації, гарантує їх матеріяльну (економічну) витримку, користуючись підвищенням заінтересованості в одержані фінального підсумку втілення проектів інновацій, включаючи і програми комерціалізації інноваційного потенціалу більшості закладів соціокультурного простору громад області.
Отже, розглянута методика запровадження мережевої співпраці сприятиме виокремити об’єкти «інфраструктури інновацій», а також у свою чергу і окреслити конфігурацію співпраці в ході втілення «проектів інновації», що допускає гарантування обопільної заінтересованості всіх сторін в одержані фінального результату втілення комерціалізації від впровадження нововведень в соціокультурному просторі громад області.


3.2. Шляхи вирішення актуальних проблем підтримки органами місцевого управління розвитку інновацій в сфері соціокультурних послуг

Пріоритетним залишається завдання розроблення плану дій щодо залучення громадян (споживачів) до соціокультурного простору. Як відомо, що це базовий рівень реалізації політики органами місцевого управління в сфері соціокультурних послуг, який на пряму направлений на роботу з місцевим населенням.
Дана направленість в розбудові інституцій громадянського суспільства, в першу чергу має бути націлена на виховання почуттів патріотизму та значному зростанню культурного рівня споживачів (громадян).
Водночас, на даний час простежується небезпечні тенденції, які чітко засвідчують про різке зменшення доступності соціокультурних благ для значної кількості населення.
Підтвердимо, що однією із злободенних питань залишається незначний рівень (в т. ч. матеріальний) працівників сфери соціокультурних послуг та дещо не високий соціальний авторитет їхньої праці.
Доступні дані статистики засвідчують, що цілями створення відповідних передумов, які потенційно гарантували доступність до соціокультурних благ для споживачів є однією із пріоритетних задач органів місцевого управління в нашій області. 
Доцільно прикладати значних зусиль з метою розвитку (збереження) базисного рівня сфери соціокультурних послуг:
- проведення різних культурно-навчальних заходів;
- самодіяльних творчих колективів;
- поглиблення івентивно-туристичної діяльності;
- зацікавлення студентської (учнівської) молоді до творчості діяльності;
- сприяння програм краєзнавчого спрямування;
- здійснення пропагування та збереження соціокультурної спадщини.
Дана робота має бути проваджена структурами органів місцевого управління, також до їхніх завдань можемо віднести здолання небажаних тенденцій від’єднання жителів (потенційних споживачів) від сфери соціокультурних послуг, насамперед від традицій української культури.
Отже, є можливість окреслити подальші пріоритети політики органів місцевого управління в сфері соціокультурних послуг в громадах Івано-Франківської області, а саме:
- по-перше – гарантування економічної самодостатності самозабезпечення сфери соціокультурних послуг. Так, за роки після відновлення незалежності держави, фінансування даної сфери здійснювалося так і продовжує здійснюватися за залишковим принципом.
Підтримка з бюджетів в ряді випадків є нерівнозначною тим завданням, які покладаються на сферу соціокультурних послуг. Не поодиноке запровадження податкових та інших пільг, які запроваджувалися на всіх рівнях управління, в більшості випадків, не стосувалися функціонування закладів соціокультурного профілю.
Так, зазначимо, що існує нагальна необхідність виправлення даної ситуації, так потрібно, щоб сфера соціокультурних послуг одержувала прямі інвестиційні вливання від органів місцевого (державного) управління згідно до масштабів завдань, які перед нею ставляться.
- по-друге – це безупинний розвиток «людських ресурсів», який має базуватися на еволюціонування «людського» потенціалу, який базується на організації новітніх креативних перспектив в українському суспільстві, спроможних  зберігати та здійснювати передавання національних традицій прийдешнім поколінням, ресурсів до запровадження «потенціалу інновацій» в сферу соціокультурних послуг;
При цьому основним напрямком є повинно залишатися підтримання інноваційних конкурентоздатних програм, які повинні бути скеровані на охоплення всього місцевого населення (споживачів) соціокультурними благами (послугами);
- по-третє – становлення інституцій різ типів, які слугували б проектуванню та запровадженню інноваційної діяльності в сфері соціокультурних послуг, приміром гарантування поширення інновацій в органах місцевого управління в області. Все має здійснюватися користуючись ліквідацією бар’єрів (перешкод) та реалізації політики органами місцевого управління в сфері соціокультурних послуг на підґрунті всебічного діалогу з громадкістю.
Структурні установи органів місцевого управління повинні стати струменем нововведень (інновацій), а не їх перешкодою.
Враховуючи, вище зазначене, постає можливість окреслити чергові нагальні напрямки політики органів місцевого управління щодо сприяння підтримки нововведень (інновацій) в сфері соціокультурних послуг Івано-Франківської області:
Органам місцевого управління за підтримки авторитетних експертів та громадськості потрібно випрацювати консолідаційний документ щодо дієвої моделі розвитку сфери соціокультурних послуг на інноваційній основі, який би окреслював стратегічні (та оперативні) цілі інноваційної соціокультурної політики в громадах Івано-Франківської області.
Першочергово дана робота має бути скерована на кардинальне оновлення нормативної бази, яка в свою чергу повинна стимулювати інноваційну діяльність в сфері соціокультурних послуг.
Актуальною залишається проблематика розроблення концептуальних основ становлення «економіки креативної індустрії» в громадах області та впровадження дієвої інфраструктури інновацій. Для цього органам місцевого управління необхідно буде розробити дієву (ефективну) моделі маркетингової та комунікаційної допомоги інноваційної діяльності.
Доцільне буде створення відповідного «реверсного зв’язку» між менеджерами, аудиторією та митцями. Закономірним буде розроблення прозорих процедур об’єктивного розгляду інноваційних соціокультурних проектів, які вимагатимуть допомоги зі сторони органів місцевого управління. 
До прикладу, необхідним буде органам місцевого управління спільно громадськими (аналітичними) установами створити недержавний центр моніторингу соціокультурного процесу та неупередженого аналізу реалізації політики в сфері соціокультурних послуг в громадах Івано-Франківської області.
Важливою для даного часу є проблема розроблення послідовних параметрів, за допомогою яких здійснювати оцінювання результативність політики органами місцевого управління в сфері соціокультурних послуг.
Дані виміри визначатимуть ступінь залучення громадян (споживачів) до соціокультурного процесу і обчислюватися показниками: 
- якісними – це спроможність до запровадження новітніх соціокультурних практик;
 - кількісними – зростання рівня відвідування соціокультурних закладів, залучення жителів до художньої творчості та участі в івентзаходах.
Доцільно започаткувати у навчальних закладах спеціальні курси з проблематики інноваційної діяльності в сфері соціокультурних послуг.
Виняткової важливості дістають питання формування політики органами місцевого управління в сфері соціокультурних послуг на деокупованих територіях Луганської, Херсонської, Запорізької, Харківської, Донецької областей та АРК.
Беручи до уваги наслідки (в т.ч. гуманітарні) бойових дій, особливу увагу доцільно буде приділяти питанням соціокультурної реінтеграції переміщених (внутрішньо) осіб та консолідації національної злагоди. На вище зазначених територіях необхідно буде дати початок реалізації просвітницьких та історико-культурних проектів.
З метою стабільного функціонування «потенціалу інновацій» в сфері соціокультурних послуг необхідним є запровадження (створення) обласного «Фонду сприяння діяльності нововведень в сфері соціокультурних послуг». Однією із основних цілей такого Фонду має бути покращення інноваційної привабливості сфери соціокультурних послуг для вітчизняних та іноземних підприємницьких структур, а також просування конкурентоздатних інноваційних проектів.
Даний Фонд теж зобов’язаний буде взяти на себе функції здійснення експертного аудиту і таксації підсумків діяльності (інноваційної) функціонуючими установами (закладами) сфери соціокультурних послуг. Резерви даного Фонду необхідно буде забезпечувати за рахунок внесків (благодійних) підприємницьких структур і за рахунок цінних паперів, що сприятиме участі громадськості у підтримці розвитку діяльності нововведень в сфері соціокультурних послуг та виховувати у споживачів відповідальне ставлення до надбань українського народу.
Значної уваги потребуватимуть питання прозорості та оптимізації (удосконалення) підтримки проектів та закладів з бюджетів, які мають особливе значення для громад області, а саме:
 - асекурація росту конкурентоздатності вітчизняних соціокультурних послуг (товарів);
 - збереження культурних українських традицій та самобутності, їх пристосування до новітніх форм соціокультурних практик.
В питаннях удосконалення здійснення фінансування сфери соціокультурних послуг доцільно буде:
- віднайти взаємодоповнення між інвестиціями та бюджетними дотаціями, які поєднані з наданням обумовлених соціокультурних послуг;
- направлення на одержання фінансового прибутку.
Результативним буде впровадження елементів змагальності між закладами сфери соціокультурних послуг в одержані підтримки з бюджетів, що заохочуватиме використання фінансових ресурсів за призначенням.
Органам місцевого управління доцільно буде окреслити першочергові напрями бюджетного фінансування соціокультурних проектів направлених на інноваційний розвиток та запровадити практику систематичних громадських звітів одержувачів підтримки з відповідних бюджетів про витрати тощо.
Необхідно порушити клопотання перед ВРУ доцільність внесення необхідних змін (доповнень) до нормативних документів, які б налагоджували (підсилили) інноваційну діяльність в сфері соціокультурних послуг та гарантували права власності (в т.ч. інтелектуальної) у сфері «потенціалу інновацій».
А саме, необхідно зафіксувати першочергове значення інноваційної діяльності, окреслити основи децентралізації політики органів місцевого управління через чіткий розподіл повноважень (функцій) органів управління, які реалізують управлінські функції в сфері соціокультурних послуг.
Особливим напрямом роботи для органів місцевого управління повинне стати розроблення організаційних, комунікативних та матеріальних умов, скерованих на гарантування доступ до соціокультурних благ всіх верств населення, найперше в сільській місцевості та в невеличких містечках громад області.
З цією метою органи місцевого управління зобов’язані будуть оновити місцеві програми розвитку сфери соціокультурних послуг, окресливши підсилення розвитку івентивного туризму, захисту історичної та культурної спадщини, підтримання самоорганізації творчих колективів та збереженню народної творчості корінних народів.
Першочерговою для органів місцевого управління зостанеться робота щодо реалізації новітніх європейських соціокультурних практик в Івано-Франківській області, гарантування інтеграції вітчизняного соціокультурного простору в загальноєвропейську сферу соціокультурних послуг та оновлення (зміцнення) бази закладів даної сфери.
Спеціальної уваги потребуватиме робота з кадрами в органах місцевого управління, які є відповідальними за реалізацію політики в сфері соціокультурних послуг. Необхідна буде підготовка менеджерів, спроможних до впровадження політики інновацій та підтримання оптимального конкурентного середовища.
Так, органам місцевого управління спільно з представниками творчих громадських організацій необхідно буде розробити методичні рекомендації щодо здійснення рейтингування (оцінки) закладів сфери соціокультурних послуг на їх спроможність до запровадження новітньої інноваційної діяльності.
При цьому необхідно буде також скористатися зарубіжним досвідом втілення нововведень (інновацій), здійснивши необхідні консультації з репрезентантами європейських структур сфери соціокультурних послуг. 


ВИСНОВКИ

У дипломній роботі узагальнено та рекомендовано сучасні наукові підходи до рішення поточних практичних проблем, яка ґрунтується в розширені теоретичних положень та розроблені практичних інструкцій щодо формування «потенціалу інвестицій» регіональної економіки, що дає аргументи для вагомих і переконливих висновків:
1. Здійснено спробу удосконалити категорійний апарат «потенціалу інновацій в сфері соціокультурних послуг», який окреслено як група можливостей та їх перспектива бути переформатованими на інновації з ціллю гарантування потреб сфери соціокультурних послуг в громадах області, що збільшує:
-  роль ринків інновацій у напрямі розширення ролі інновацій у розвитку економіки області під впливом процесів трансформацій; 
- формулювання категорії «інновацій» як вкладення, що утворюють мережу взаємовигідних зв’язків та скеровані на отримання прибутку (у всіх формах) учасниками.
2. Підтверджено значення соціокультурного потенціалу громад області в прогресивній соціокультурній системі та місце «потенціалу інновацій в сфері соціокультурних послуг» в комплексі сукупного соціокультурного потенціалу:
- узагальнено підходи до формулювання сукупності чинників впливу на «потенціал інновацій в сфері соціокультурних послуг», що слугуватиме:
- оцінці тенденцій інноваційних потоків до відтворення всіх сферах господарювання,
- раціоналізація етапів планування (прогнозування) спрямованості його руху,
- гарантування дієвості та розвитку сфери соціокультурних послуг в громадах області.
Простежено ознаки побудови «потенціалу інновацій в сфері соціокультурних послуг» громад області завдяки дефініції його певного взаємозв’язку з:
-  опорними потенціалами (виробничим, трудовим, природним, ресурсним);
- потенціалами розвитку (потенціалом управління);
- трансформаційними потенціалами (інформаційним, іміджевим) що сприяло аргументувати утворення груп потенціалів в прагненні здійснити аналіз своєрідності їх дії на розвиток сфери соціокультурних послуг.
3. Розглянуто новітні тенденції становлення «потенціалу інновацій» в сфері соціокультурних послуг та основних його компонентів, де сформульовано спрямування щодо упорядкування:
- процесів інновацій та аналізу «потенціалу інновацій в сфері соціокультурних послуг»;
- оцінювання інвестицій в нововведення;
- узагальнення «потенціалу інновацій в сфері соціокультурних послуг»;
- особливості інфраструктури інноваційної діяльності в даній сфері.
Підтверджено, що своєчасним є запровадження ефективних додаткових інструментів (засобів) стимулювання, які повинні бути прилаштовані до умов сфери соціокультурних послуг в громадах області, та їх схвалення на всіх рівнях здійснення керування: 
- на рівні соціокультурних закладів (установ), громад, області, 
- заразом гарантування найбільшої стабільності чинного законодавства, що є однією із перед посилок створення відповідного клімату в сфері соціокультурних послуг громад області.
4. Прослідковано основні підходи до регулювання органами місцевого управління інноваційної діяльності на засадах:
- врахування сукупності пре посилок активізації процесів нововведення;
- стимулювання становлення системи дієвих інструментів збільшення «потенціалу інновацій» (іміджевих, бюджетних);
- запровадження яких, включно з тими, що зафіксовані, сприятиме формуванню підґрунтя прогресивного процесу нововведень;
- розроблення ефективної інноваційної інфраструктури;
- впровадження позитивного середовища реалізації проектів інновацій.
5. Узагальнено пропозиції щодо потреб розвитку та напрямків стимулювання «потенціалу інновацій» в сфері соціокультурних послуг на рівні громад області, що сприяло:
- аргументації доцільності запровадження інформаційного потенціалу як одного із основних елементів розроблення інноваційної політики органами місцевого управління на базі вище зазначених показників розвитку сфери соціокультурних послуг.
6. Схарактеризовано засади підґрунтя розроблення механізмів управління органами місцевого управління «потенціалу інновацій» в сфері соціокультурних послуг, зважаючи на:
-  конфігурацію опорних принципів, цілей розвитку ринку інновацій;
- віддзеркалюючи взаємозалежність груп потенціалів відповідно до функціональної приналежності, як відомо є основою для результативної діяльності та ефективного управління на регіональному рівні;
- дали можливість обснувати підходи до врахування дії інформаційного та іміджевого потенціалу на тенденції інновацій (нововведень) в сфері соціокультурних послуг в громадах Івано-Франківської області.
7. Зініційовано аналіз «потенціалу інновацій в сфері соціокультурних послуг» з огляду на модельну підтримку найголовніших факторів, що потенційно допоможе: 
- прийняттю організаційних рішень щодо проведення розвідок щодо потенціалів потенційних впливів;
- окреслення ричагів впливу на потенціали дії реагування;
- створення скерованої дії на потенціали реагування та організаційні підходи до створення «потенціалу інновацій в сфері соціокультурних послуг» на базі процесів розроблення та впровадження «інноваційного іміджу соціокультурного простору» громад області;
- сприятиме оцінці інформаційного потенціалу;
- узагальнити комплекс інструкцій щодо запровадження «іміджевого потенціалу сфери соціокультурних послуг» як одного із дієвих (оптимальних / ефективних) важелів впливу на «потенціал інновацій» сфери соціокультурних послуг в громадах Івано-Франківської області в умовах сьогодення.
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Перші вчення  XVIII - XIX   ст.     Теорія циклів («довгих  хвиль»)  Перший етап:   Стихійні згадки про  нововведення та їх значення для сфери  культури в працях окремих філософів та  економістів  

  Класична теорія інновацій  початок 40 - х років ХХ с.    Другий етап:   Формування  фундаментальних основ інноваційної теорії  

  Некласична теорія інновацій    60 - ті початок  - 70 - тих роки ХХ  ст.    Третій етап:   Уточнення та  подальший  становлення   вчень попереднього  етапу  

Соціально - психологічна  теорія інновацій    кінець 70 - тих років     Четвертий етап:   Новий етап в  розвитку  основ теорій  інноваці й , який  має  залежність   від   переход у   від 4 - го , 5 - го, і так і  до  6 - го  укладу  технологічного  поступу  

Теорія конкурентних переваг     80 - ті роки ХХ ст.  

Теорія нової  економіки  початок ХХІ ст.  

 


