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ВСТУП
 Нові умови життя диктують нові правила. Зміни, що відбуваються навколо, змусили підприємства приймати сміливі та нетрадиційні, а інколи навіть і авантюрні рішення. До того ж, чим рішення ризикованіше, тим більше шансів отримати надприбутки. Будь яка підприємницька діяльність пов’язана з ризиком, а тим паче в сучасних реаліях економічного середовища, коли відчуваються наслідки світової фінансової кризи. 
Для прийняття управлінських рішень виникає потреба в якісній і кількісній інформації щодо ризику підприємства, факторів ризику, які мають вплив, і на скільки підприємство здатне опиратися їх негативному впливу.
Нині ризики стали невід’ємним атрибутом ринкової економіки. Науковці зазначають, що ризики в сучасних умовах є характерним феноменом ринкової економіки і належать до фундаментального поняття економічної теорії і менеджменту
В умовах політичної й економічної нестабільності міра ризику значно зростає. У сучасних умовах розвитку економіки України проблема посилення ризиків дуже актуальна, що підтверджується даними про зростання збитковості підприємств промисловості. 
Ризик є досить складним явищем і комплексним поняттям, яке характеризується різносторонніми ознаками, що слугувало формуванню різних підходів до трактування його економічної категорії.
На сьогоднішній день немає однозначного розуміння сутності ризику. Це пояснюється багатоаспектні тю цього явища, а також практично повним його ігноруванням у чинному законодавстві, надто обмеженим застосуванням у реальній економічній практиці й управлінській діяльності.
Під ризиком прийнято розуміти імовірність (погрозу) втрати підприємством частини своїх ресурсів, недоодержання доходів чи поява додаткових витрат у результаті здійснення певної виробничої і фінансової діяльності.
Крім того, ризик – це складне явище, що має безліч неспівпадаючих, а іноді протилежних реальних основ. 
Категорію “ризик” можна визначити як небезпеку втрати ресурсів чи недоодержання доходів порівняно з варіантом, розрахованим на раціональне використання ресурсів. У зазначених визначеннях виділяється така характерна риса ризику, як небезпека, можливість невдачі.
У сучасній економічній діяльності ризиків уникнути неможливо через об’єктивно-суб’єктивний характер. Ризики досить вагомо впливають на всі сфери господарської діяльності учасників ринкових відносин. 
 Вагомий внесок у розробку теоретичних і прикладних проблем ризик-менеджменту, зокрема оцінки економічного ризику, зробили іноземні та українські науковці: А.П. Альгін, І.Т. Балабанов, І.А. Брижань, І.Р. , Бузько, В.П. Буянов, П.І. Верченко, В.В. Вітлінський, О.А. Война, Л.В. Временко, В.В. Глущенко, І.В. Гончаров, П.Г. Грабовий, В.М. Гранатуров, В.Б. Живетін, С.З., Жизнін, І.В. Зайцева, М.М. Клименюк, М.Г. Лапуста, О. Моргенштерн, С.І. Наконечний, Дж. Нейман, С.І. Полтавцев, Б.А. , В.В. Черкасов, Шаршукова, О.Б. Шевчук, Д.А. Штефанич, О.І. Ястремський та інші.
Метою роботи є визначення основних теоретико-методичних засад ризиків з погляду визначення економічної сутності та етимології походження поняття «ризик», класифікації ризиків, а також визначення етапів управління ризиками та формування системної моделі управління ризиками.
Для досягнення поставленої мети були поставлені та вирішені такі завдання:
· розкрито сутність поняття  ризику, його складові, функції та джерела;
· розглянуто особливості та умови виникнення ризикових ситуацій в сучасних умовах діяльності закладів культурно-мистецького сектору;
· визначено необхідність створення системи управління ризиками у закладах культурно-мистецького сектору; 
· дано характеристику ризик-менеджменту як системи по прийняттю та виконанню управлінських рішень, спрямованих на зменшення впливу наслідків ризиків;
· досліджено та охарактеризовано проактивну та реактивні стратегії управління ризиком, з зазначенням переваг та недоліків кожної;
· розроблено системну модель управління ризиками та наведено характеристику її складових елементів (стратегія управління ризиками; ідентифікація процесів та ризиків; управління ризиками; моніторинг ризиків і їх впливу; оптимізація корпоративної системи управління ризиками).
Об’єктом дослідження даної роботи є специфіка використання системного підходу при створенні системи управління ризиками та запровадження стратегічного підходу до їх управління у закладах культурно-мистецького сектору.
Предметом дослідження виступає  розробка стратегії управління ризиками та побудова корпоративного захисту у закладах культурно-мистецького сектору.
Практичне значення даного дослідження у тому, що запропоновані у роботі підходи до запровадження стратегічного підходу при здійсненні управління ризиками у закладах культурно-мистецького сектору, розглянутий   методичний комплекс в рамках  корпоративної програми у системі управління ризиками та необхідність удосконалення системи управління ризиками в системі корпоративного управління на підприємстві доведені до рівня прикладних рекомендацій, та можуть служити за  основу при здійсненні ефективної діяльності будь-якого підприємства. Вони можуть бути використанні керівниками-менеджерами, при здійсненні управлінських функцій. 
Робота складається із вступу, трьох розділів, висновків та списку використаних джерел.




РОЗДІЛ 1
ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ СУТНОСТІ РИЗИКУ ЯК ЕКОНОМІЧНОЇ КАТЕГОРІЇ

1.2 Поняття  ризику, його складові, функції та джерела.

Ризик  - це є ключова складова підприємництва при умові дії ринкової економіки. Згідно  Закону України, та безпосередньо у Господарському кодексі України, говориться, що підприємництво – є самостійною ініціативою, систематично здійснювана на власний ризик діяльність, котра спрямовується на виробництво продукції, виконання робіт, надання послуг і здійснення торгівлі, маючи на меті одержати прибуток. Однак процес прийняття відповідальності одночасно є й процесом прийняття на себе ризику. Отже, здатність і готовність до ризику – якість, що притаманна підприємцю.
[bookmark: _Hlk131606863]В економічній літературі спостерігається неоднозначність у трактуванні рис, властивостей і елементів ризику, у розумінні його змісту, співвідношення об’єктивних і суб’єктивних сторін. 
Ризик як економічна категорія має різні трактування в сучасній економічній літературі, це в свою чергу приводить до деякого ускладнення вивчення цього поняття. Науковці найчастіше розглядають поняття «ризик» як певну дію, імовірність, подію, невизначеність, негативну ситуацію. 
У словниках багатьох країн слово «ризик» вживається у подібних формах, а саме: в англійській мові –“risk”, французькій – “risque”, німецькій та чеській – “risiko” італійській – “richio”, іспанській – “riesqo”, фінській –“riski”, албанській – “rezik”, румунській – “risk”, болгарській та російській –“риск”. Схожість термінів свідчить про єдиний корінь походження з грецької “ridsikon”, “ridsa”, яке виникло на базі латинського терміну “resecum” – небезпека або скеля [3, 4, с.29-30].
Ризик – це діяльність, пов’язана з подоланням невизначеності в ситуації неминучого вибору, у процесі якого мається можливість кількісно і якісно оцінити імовірність досягнення передбаченого результату, невдачі і відхилення від мети.
Провівши узагальнення, вище приведених поглядів науковців, котрі стосуються  категорії ризик, можемо провести систематизацію еволюцій у підходах, які стосуються трактування ризику по різних теоріях.  Це можна побачити на рисунку 1.1.
[image: ]
Рис. 1.1 Еволюція підходів до визначення ризиків з позицій різних теорій
У чималій кількості праць, зокрема це стосується і економічного напряму, поширена є думка про те, що ризик треба розглядати як потенційна можливість появи небезпек чи невдач. Такий  підхід має свою історію. Ще у стародавні  часи людство стихійно шукало різноманітність засобів і форм захиститися від небажаних наслідків. У свою чергу, це і могло призвести до того, що сформувалися передумови по ототожненню ризику з тими чи іншими явищами, настання котрих, може викликати майнові й інші види збитку.
На сьогоднішній день, у різноманітних дослідженнях розглядаються такі концепції ризику, як видно із рисунку 1.2.
 [image: ]
Рис. 1.2 Види концепцій ризику

Систематизуючи погляди основних дослідників у галузі теорії ризиків, може сприяти  формування трактування ризику як - суб’єктивно-об’єктивна категорія. Вона буде характеризувати ситуацію, котра пов’язана з ймовірністю появи непередбачуваності у результатах,  унаслідок прийняття рішення суб’єктами ринку. Вони можуть бути: як негативні, так і позитивні.
Ризик — це можливість небезпеки або дія навмання із сподіванням на щасливий вихід [8, с. 59]. Ризик — це ймовірність виникнення збитків або недоотримання прибутків в порівнянні з варіантом, що прогнозується [11, с. 29]. Ризик — небезпека несприятливого кінця на одну очікувану подію [13, с. 49]. Ризик — імовірність (загроза) втрати підприємством частини своїх ресурсів, недоотримання прибутків або поява додаткових витрат у результаті здійснення певної виробничої і фінансової діяльності[3, с. 67]. 
Ризик — це шанси на понесення втрат або збитків внаслідок здійснення якої-небудь справи [6, с. 19].
Існують також визначення, які поряд з небезпекою, можливістю невдачі передбачають існування альтернативного варіанта.
Узагальнення вищевказаних поглядів на класифікацію ризиків дозволило нам їх систематизувати і навести загальний поділ ризиків за рівнями впливу (рисунок 1.3)

[image: ]
Рис. 1.3 Класифікація ризиків за рівнями впливу
Джерело: побудовано автором на основі [10, с.199]

Джерелами виникнення ризиків можуть бути дуже різноманітними: 
· наявність науково-технічного прогресу; 
· зміни у кон’юнктурі ринку;
· політична ситуація у внутрішньому та зовнішньому світі; 
· непередбачуваність погодних умов; 
· наявні корисні копалини;
· природа людини та  інші.
Ризик — це можливість помилки або успіху того чи іншого вибору в ситуації з декількома альтернативами
Ризик може виникати тільки тоді, коли буде наявність невизначеності, відсутня вичерпна інформація стосовно умов прийняття рішень. Якщо у всьому буде ясність – то ризик буде відсутнім. Тільки при багатоваріантності майбутнього, наявності елементів непередбаченості можна казати про наявність ризику. Так, при абсолютній впевненості у недоторканості внеску його власнику не спаде на думку застрахувати внесок. Отже, невизначеність є однією з причин виникнення ризику
Роль, яку виконує будь-яка категорія,  може бути розкрита у значеннях тих функцій, які вони виконують. У економічних джерелах виділено такі функції ризику, як представлено на рисунку 1.4:

Рис.1.4. Функції ризику
· аналітичну; 
· інноваційну; 
· регулятивну; 
· захисну.
Класифікація ризиків включає в себе категорії, групи, види, підвиди і різновиди ризиків. В даний час універсальний класифікатор ризиків відсутня, що зумовлює самостійну категоризацію ризиків підприємства відповідно до основних напрямків діяльності щодо виявлення, аналізу та мінімізації ризиків.
Можна виділити такі основні групи ризиків: (Рис.1.5)
· У залежності від джерела виникнення їх можна поділити на: 
 зовнішніми; 
 внутрішніми.
· У залежності від сфери діяльності: 
 виробничими; 
 маркетинговими; 
 фінансовими
· У залежності від джерел небезпеки ризики можна поділити на такі, які можуть бути пов’язаними: 
 з проявами стихійних сил природи; 
 з цілеспрямованою дією людини.
· У залежності від ступеня небезпеки для діяльності підприємства ризик може бути : 
 допустимим  (загрози утратити прибуток); 
      критичним (можливості появи поточного збитку); 
      катастрофічним  ( загроза банкрутства). 
· У залежності від доцільності ризик може бути:
  виправданим ризиком; 
 невиправданим ризиком.
Класифікація ризиків -  представляє собою етап, на котрому здійснюється аналіз ризиків. А це, у свою чергу, дозволить здійснювати роботи з  ідентифікації та оцінки ризиків, та сприятиме розробці  методів управління ними.
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У залежності від приналежності до фінансових ресурсів та грошових еквівалентів, ризики можна поділити на такі котрі можуть бути:
 фінансовими ризиками;
 нефінансовими ризиками.
Фінансовими ризиками можна вважати такі, котрі можуть бути  виміряними. До них відносяться : (див. рис. 1.6)

Рис.1.6 Класифікація фінансових ризиків
· Кредитним ризиком вважається величина втрат чи збитків, які очікуються, за активами внаслідок дефолту боржників чи контрагентів. Виникнути кредитний ризик може як результат сукупності несприятливих подій, унаслідок того, що реалізуються фінансові угоди. Сутність цих угод у тому, що контрагенти не у змозі виконувати взяті на себе обов'язки.
· Ризиком ліквідності можемо вважати небезпеку виникнення проблем, щодо недостатності коштів, котрі є необхідними, щоб забезпечити виконання взятих зобов'язань. 
· Ринковим ризиком – є ризик появи втрат щодо балансових і позабалансових позицій, котрі пов'язують із коливаннями ринкових цін. До числа ринкового ризику будуть входити:
- Валютний ризик - ймовірність того, що зміна курсів іноземних валют призведе до появи збитків внаслідок зміни ринкової вартості активів або пасивів. Банки, виходячи на валютний ринок, котирують ставки своїх клієнтів, при цьому займаючи відкриті валютні позиції в різних валютах. При цьому валютні ризики, пов'язані з відкритими позиціями, особливо гостро зростають в періоди серйозних коливань обмінних курсів.
-  Процентний ризик - небезпека того, що зменшиться ринкова вартість капіталу внаслідок зміни відсоткових ставок на ринку. Цей ризик зачіпає як доходи банку, так і економічну вартість його активів, зобов'язань та позабалансових інструментів. Важливість питання управління процентними ризиками зростає для розвинених фінансових ринків.
-  Фондовий ризик - ризик фінансових втрат, пов'язаних з коливаннями
вартості позицій по акціях і їх похідних, що знаходяться в портфелі банку
Нефінансовими ризиками  - є ризики, котрі не можна піддати кількісній оцінці. До них відносять: Рис.1.7.
- Операційний ризик - ризик фінансових втрат, пов'язаних з управлінськими помилками, шахрайством, неефективністю наданих послуг, неможливістю своєчасного прийняття банком необхідних заходів по виникненню загроз інтересам банку, зокрема, з боку його співробітників, що зловживають своїми повноваженнями або ведуть свою діяльність з порушенням етичних норм і невиправдано високими ризиками, що призводять до ослаблення позицій банку на ринку або до банкрутства (ризик зловживань).
Інші аспекти операційного ризику - серйозні збої в роботі інформаційно-технологічних систем, а також пожежі й інших стихійних явищ.
- Комплаєнс-ризик - ризик юридичних або регулятивних санкцій, фінансових збитків, утрати репутації, які можуть бути звернені на Банк в результаті недотримання або порушення законів, нормативних актів та інших правових актів, що регулюють діяльність Банку, стандартів саморегулюючих організацій (інституцій), пов'язаних з діяльністю, а також інших стандартів «кращих практик» (best practices), пов'язаних з діяльністю (далі-законів, правил та стандартів відповідності), а також в результаті незадоволення законних і виправданних прав та інтересів Банку.
 Компонентами Комплаєнс-ризику є юридичний ризик та ризик репутації.
[image: ]
Низка авторів вважають ризик об'єктивною категорією, так як існування ризику зумовлюється імовірнісною сутністю реально існуючих в житті явищ, процесів, аспектів діяльності людей, дозволяє регулювати багатоваріантні матеріальні та ідеологічні відносини між індивідуумами, трудовими колективами, організаціями та іншими суб'єктами суспільного життя.
У практичній діяльності ризики можуть бути настільки великими, що здатні зупинити виробничу роботу, змусити підприємця відмовитися від здійснення операцій, що вимагають великих початкових інвестицій і часу. У той же час наявність фактора ризику є для підприємця сильним стимулом для постійного здійснення режиму економії, змушує його ретельно аналізувати рентабельність проектів, розробляти інвестиційні кошториси, наймати відповідні кадри.

1.2 Особливості та умови виникнення ризикових ситуацій в сучасних умовах діяльності закладів культурно-мистецького сектору.

Аналіз стану економіки України на сучасному етапі підприємства показав, що вони працюють в умовах невизначеності та ризику. Ризик супроводжує функціонування всіх суб'єктів ринку, а це дає можливість зробити висновок про те, що без урахування чиннику ризику в підприємницькій діяльності не обійтися.
Виділяють чотири характерні властивості ризику, які невіддільні від його змісту:
· суперечливість, 
· альтернативність,
· правомірність 
· та невизначеність.
Для повнішої характеристики визначення “ризик” доцільно виявити поняття “ризикова ситуація”, оскільки воно безпосередньо поєднане зі змістом терміна “ризик”. Поняття ризикової ситуації можна визначити як поєднання, сукупність різних обставин і умов, що створюють певну обстановку для того чи іншого виду діяльності. Іншими словами саме сукупність умов і обставин створюють ризикову ситуацію і виступають причинами ризику .
Ризик та невизначеність — це елементи і господарської діяльності, і процесів управління.
Суперечливість ризику виявляється в різних аспектах. В умовах невизначеності та ситуації неминучого вибору ризик, з одного боку, зорієнтований на отримання суспільно значущих результатів неординарними, новими способами, які забезпечують втілення ініціатив, новаторських ідей, соціальних експериментів, тоді як, з другого боку, це веде до несприятливих соціальноекономічних наслідків, так як в умовах неповної вихідної інформації оптимальне рішення приймається без належного врахування об'єктивних економічних закономірностей розвитку явища, якого воно стосується.
Різновиди ризикових ситуацій можна розрізняти за різними ознаками, зокрема, (див. рис.1.8):
· залежно від ступеню ймовірності: 
· ймовірні, 
· малоймовірні 
· та випадкові; [image: ]
· залежно від впливу чинників середовища: 
· такі, що виникли під ВПЛИВОМ зовнішніх чинників ризику,т
· такі, що виникли під впливом внутрішніх чинників ризику;
· залежно від сприйняття ризику, 
· об'єктивні та 
· суб'єктивні [28]
Найбільш характерною причиною існування ризику в управлінській діяльності є невизначеність. Невизначеність — це неповне або неточне уявлення про значення різних параметрів в майбутньому, які породжені різноманітними причинами і, перш за все, неповнотою або неточністю інформації про умови реалізації рішення, у тому числі пов'язаних з ними витратах і результатах
ризикова ситуація якісно відрізняється від ситуації невизначеності. Ситуація невизначеності характеризується тим, що імовірність досягнення результатів подій чи рішень стосовно цих подій у принципі не має одностайної альтернативи. Ризикова ситуація пов’язана зі статичними процесами; її супроводжують три одночасних умови: [image: ]
· наявна невизначеність; 
· поява необхідності вибрати альтернативу, тут необхідним є зважати на те, що відмова від вибору – це  є також є різновид вибору; 
· можливості здійснити оцінку імовірності здійснюваних вибраних альтернатив.
Ризикова ситуація – це певна сукупність чинників ризику, які у єдності та взаємодії обумовлюють стан підприємства в конкретному навколишньому середовищі
Створення ризикової ситуації обумовлено наступними чинниками: 
 непередбачені зміни у внутрішніх і зовнішніх умовах діяльності; 
 наявність альтернативних рішень; 
 імовірність виникнення збитків; 
 імовірність одержання додаткового прибутку.

Рис.1.10 Чинники, що обумовлюють створення ризикової ситуації
Для того щоб зняти ризикову ситуацію, суб’єкт робить вибір і прагне реалізувати його. Цей процес знаходить своє вираження в понятті “ризик”, що існує як на стадії вибору рішення (плану дій), так і на стадії його реалізації. І в тому і в іншому випадку ризик представляється моделлю зняття суб’єктом невизначеності, способом практичного вирішення протиріччя при неясному (альтернативному) розвитку протилежних тенденцій за конкретних обставин. Ризик – об’єктивна необхідність, він органічно пов’язаний з фундаментальними інститутами сучасного суспільства
Але управління цією ситуацією здійснюється суб’єктом, який має певні особливості, а саме: 
 суб’єкт, що робить вибір з декількох альтернатив, має в розпорядженні об’єктивні імовірності одержання передбачуваного результату, що ґрунтуються, наприклад, на проведених статистичних дослідженнях; 
 імовірності настання очікуваного результату можуть бути одержані на підставі суб’єктивних оцінок, тобто суб’єкт має справу із суб’єктивними ймовірностями; 
 суб’єкт у процесі вибору і реалізації альтернативи володіє як об’єктивними, так і суб’єктивними ймовірностями.
Перераховані  чинники  - це зовнішня характеристика стосовно виникнення ризикових ситуацій.
Основними умовами появи ризикових ситуацій є:
· – наявна невизначеність;
· – наявна і є необхідністю вибирати альтернативу, тут варто зауважити, що коли є притаманна відмова від вибору  - це теж є вид вибору;
· – наявність можливості оцінювати ймовірності досягнути мету, можливі  відхилення від мети, притаманні невдачі.
 
Рис.1.11  Основні умови появи  ризикової ситуації

Ризикова ситуація – можемо вважати як одну із різновидів невизначеності. коли настання подій імовірне і може бути визначене, тобто в цьому випадку об’єктивно існує можливість оцінити імовірність подій, що приблизно виникають внаслідок сумісної діяльності партнерів по виробництву, дій конкурентів чи супротивника, впливи природного середовища на розвиток економіки, впровадження науково-технічних досягнень і т. ін.
Невизначеність а, як уже наслідок, поява ризику є притаманними усім сферам людського буття. Діяльність організації завжди пов’язана з певним ризиком, тобто потенційно існуючої небезпекою втрати ресурсів або недоотримання доходів у порівнянні із запланованим рівнем або з іншої альтернативою 
Однією із головних причин, які сприяють появі невизначеності, – є наявність випадковостей  багатьох явищ. Їх, в силу своєї природи, в принципі не можливо до кінця визначити. 
Виникненню ризикової ситуації може сприяти будь-яка зміна зовнішнього середовища підприємства або дії з боку самого підприємства. Виникнення ризикових ситуацій обумовлено тісним зв'язком зовнішніх і внутрішніх чинників ризику. Ризиковій ситуації сприяє присутність декількох альтернатив управлінського рішення та необхідність вибору однієї з них. Економічний ризик супроводжує процес прийняття управлінського рішення. Це пов'язано з тим, що значний ступінь економічного ризику закладений в існуючій на підприємстві системі прийняття рішень на різних рівнях ієрархічної структури управління.








РОЗДІЛ 2
ПІДХОДИ ДО УПРАВЛІННЯ РИЗИКАМИ У ЗАКЛАДАХ КУЛЬТУРНО-МИСТЕЦЬКОГО СЕКТОРУ

2.1 Необхідність створення системи управління ризиками у закладах культурно-мистецького сектору

Сучасні умови здійснення господарської діяльності пов'язують із постійно притаманними різного роду загрозами. Так як, існує чимало процесів діяльності, котрі, або є, або можуть бути одним із джерел появи для підприємства серйозних ризиків. Такі ризики можуть мати вплив на: економічні результати, матеріальні цінності, персонал, клієнтів та партнерів, а інколи навіть мати вплив на навколишнє середовище. Окрім того, при здійсненні діяльності можуть відбуватися постійно якісь зміни. А такі зміни, як правило, пов'язуються із виникненням ризиків – це можуть бути як внутрішні так і зовнішні різновиди. Отже, усі управлінські рішення будуть мати певні взаємозв'язки з процесами по управлінню ризиками. Будь-яка дія чи роздуми усіх менеджерів мають мати за підґрунтя знання того, що управління господарською одиницею чи процесами, що відбуваються (на усіх рівнях корпоративної ієрархії), по своїй суті – робота по постійному запобіганні ризикам.
Управління ризиками підприємства (УРП) – це, по суті, загальна назва для всеохоплюючого підходу з управління ризиками господарської діяльності. Йому передували такі поняття, як управління корпоративними ризиками, управління бізнес ризиками, управління загальногосподарськими ризиками, управління стратегічними ризиками та управління інтегрованими ризиками. Хоча кожен з цих термінів має дещо іншу сутність, їх загальна концепція щодо елементів ризику, які виникають на підприємствах, дуже подібна.
Загалом, категорія «управління ризиками підприємства», перш за все, відображує початкове уявлення про саму галузь управління ризиками. Вперше була розвинута в 1950-х роках групою професорів з інноваційного страхування.
Уся система управління ризиками, може бути охарактеризована як: певна сукупність методів, прийомів і заходів, що дозволяють деякою мірою прогнозувати настання ризикових подій і вживати заходів до виключення або зниження негативних наслідків настання таких подій на рівні всієї компанії.
Управління ризиками – це важливий вид діяльності на кожному підприємстві, так як таку діяльність спрямовують на те, щоб пом’якшити вплив ризику на кінцеві результати діяльності суб’єкта господарювання. Управління ризиками -  це окрема специфічна сфера діяльності, а тому потребує від працівників професійного володіння знаннями у сфері того, як вести та аналізувати  результати господарської діяльності, методи оптимізації.
[bookmark: _Hlk131667630]Мета управління ризиками – це  запобігти проблемам чи негативним явищам при допомозі елементів антикризового управління, та роботі по недопущенню виникнення можливих додаткових витрат на підприємстві. 
Система управління ризиками створюється в таких цілях: рис.2.1
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· забезпечити своєчасну ідентифікацію ризиків;
· оцінювати ризики та вживати заходи по їх оптимізації;
· вирішувати конфлікти інтересів, котрі можуть виникати у процесі діяльності, зокрема, що стосується  управління ризиками.
Управління ризиками є такою областю управління, котра зорієнтується на здійсненні аналізу і зниженню ризиків. При цьому використовуються різні методи і прийоми по запобіганню ризиків, використовуючи шляхи по усуненню існуючих чи виявленні майбутніх чинників, котрі можуть підвищити ризик.
Мета управління ризиками  - це запобігти проблемам чи негативним явищам при допомозі здійснення  ефективного кризового управління, та не допустити можливості по виникненню на підприємстві додаткових витрат. 
Основні принципи, котрі притаманні процесу  по управлінню ризиками, представлено на рисунку 2.1.

Рис.2.2 Принципи управління ризиками
· спрямовується принцип виваженості на те, щоб були досягнуті оптимальність у співвідношенні між ризиковістю та прибутковістю при здійсненні підприємством діяльності;
· сутність принципу участі буде полягати в необхідності обов'язкового залучення у процес управління ризиками менеджерів-керівників підрозділів підприємства, спеціалістів та різних відділів підприємства;
· полягає принцип безперервності буде у тому, що здійснення контролю і управління ризиками повинно проводитись поетапно, зокрема: необхідно попередньо провести  оцінку, промоніторити, здійснення контролю. Варто зауважити, що цей процес не може бути перерваний, так як відбуваються постійні зміни становища підприємства, фінансових ринків, а, отже, будуть постійно піддаватися оцінюванні і моніторингу поява можливих ризиків та очікуваних результатів;
· обумовлюється принцип обережності тими обставинами, що оцінку ризиків буде проводитися в умовах невизначеності;
· пов’язують принцип хеджування  з тим, що будь-яка, здійснювана підприємством операція, буде носити  в собі ризик і тому, має бути пов'язана з запровадженням ефективного механізму управління ризиками.
Щодо процесу управління ризиками, одним з її важливих складових це процес прийняття рішень, який заснований на аналізі ризиків. 
Прийняття управлінського рішення взаємопов’язане з компонентами системної моделі управління ризиками (рис. 2.3).
Система управління ризиками повинна бути заснована на наступних компонентах:
1. Стратегія управління ризиками заснована на знанні потенційних загроз. Невід’ємною частиною стратегії є визначення процедур і методів, використовуваних при аналізі ризиків та формулюванні заходів і реалізації змін. Необхідно розробити стратегію в організації і прагнути до її загального розуміння і прийняття.
2. Ідентифікація процесів та ризиків. Аналіз ризиків – одна з найпоширеніших складових корпоративного управління. Вони включають ідентифікацію процесів та факторів ризику, аналіз виявлених ризиків, ідентифікацію джерел, причинно-наслідкових зв'язків, взаємозв'язків, ефективності превентивних і захисних заходів та можливих наслідків. Результатом аналізу є розстановка пріоритетів відповідно до ступеня ризику для організації, для процесів, людей, економічних результатів.
3. Роботи по управлінню ризиками. Основна мета даного компоненту буде заключати ся у роботі по запобіганню появі несприятливих подій та зменшенні їх наслідків. Сюди можна віднести роботи: 
· по плануванню  заходів, 
· по визначенню переліку критичних чинників, що характеризують успіх або умови,  котрі сприятимуть забезпеченню ефективності виконання поставленого завдання; 
· діяльність зв’язана з пошуком необхідних ресурсів, котрі можна поділити на: людські, фінансові, інформаційні, методологічні.
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4. Проведення моніторингу наявних ризиків та який вони мають вплив. Проведення аналізу ризиків здійснюватися може як одноразова дія. Але, проведення  постійного моніторингу ризиків, як системного  інструменту у корпоративному управлінні, є набагато вигіднішим і ефективнішим.
5. Роботи по оптимізації, тобто комунікації і усвідомленість наявності ризиків. Результати проведеного моніторингу ризиків, мають бути використані як  постійна основа , з метою  поліпшити процедуру  по загальному управлінні ризиками.
6. Організаційне забезпечення процесу управління ризиками
Розглядаючи зовнішні та внутрішні фактори впливу, особливу увагу варто приділити економічним, технічним, соціальним та політичним ризикам. 
Основні етапи процесу управління ризиками включають: Рис.2.4 
[image: ]
Рис.2.4 Етапи процесу управління ризиками
- Виявлення (ідентифікація) ризику базується на виявленні існуючих ризиків і ризиків, які можуть виникати в майбутньому у зв'язку з реалізацією нових соціокультурних продуктів та напрямків. Виявлення ризику є постійним процесом, який здійснюється як на рівні окремої операції, так і на рівні всього портфеля активів.
- Аналіз ризику має своєю метою одержання необхідної інформації про структуру і властивості виникаючого ризику. Аналіз складається з виявлення ризиків та їх оцінки. При виявленні ризиків (якісна складова) визначаються всі ризики, властиві досліджуваній системі. Оцінка - це кількісний опис виявлених ризиків, у ході якого визначаються такі їх характеристики, як імовірність і розмір можливого збитку.
- Вимірювання рівня ризику є істотним компонентом ефективного управління ризиками. Наявність ефективних інструментів управління ризиками, які використовує банк, відображає складність рівня прийнятих ризиків. При цьому надійність інструментів вимірювання постійно вдосконалюється.
- Вибір методів впливу на ризик при оцінці їх порівняльної ефективності. Всі способи впливу на ризик можна розділити на три основні групи 
- зниження, збереження та передача ризику. 
Зниження ризику передбачає зменшення або розмірів збитку, або ймовірності настання  несприятливих подій. Збереження ризику - створення спеціальних резервних фондів, збільшення витрат для покриття можливих збитків при настанні несприятливих ситуацій. Заходи що до передачі ризику означають передачу відповідальності за нього третім особам при збереженні існуючого рівня ризику 
- Безпосередній вплив на ризик.
- Контроль ризику і результатів процесу управління здійснюється за рахунок встановлення обмежень та доведення їх до фронт - офісів за допомогою положень, методик та процедур. Одним з методів контролю ризиків є встановлення лімітів повноважень на прийняття рішень. Ці ліміти є дієвими елементами управління і постійно коригуються.
- Моніторинг ризику здійснюється постійно, звітність підрозділів, що здійснюють моніторинг, є постійною, своєчасною, точною, інформативною і представляється керівникам для забезпечення прийняття необхідних управлінських рішень.
Кінцевим результатом кожного етапу управління ризиками є рішення. Зазвичай на виході виходить більше варіантів рішення. Неприйнятний рівень ризику вимагає зупинки поточного процесу та вжиття заходів щодо зменшення
ризику. Якщо ризик є прийнятним і не незначним, а потенціал для отримання прибутку значним, зазвичай застосовується план запобіжних заходів для його зменшення. Розробляються плани на випадок надзвичайних ситуацій щодо залишкових ризиків, які неможливо ефективно зменшити контрзаходами. Потрібно зробити великий акцент на максимальному використанні фази зменшення та усунення ризику, щоб плани та сценарії надзвичайних ситуацій розроблялися лише решти ризиків.
Загальним принципом УРП є те, що при досягненні стратегічної мети підприємства усі ризики розглядаються з позицій системного аналізу. Ризик також розглядається як потенційне джерело прибутку, а не тільки як явище, яке необхідно мінімізувати або усувати.
Управління ризиком являє собою багатоступінчастий процес, який має своєю метою зменшити або компенсувати збитки при настанні несприятливих подій.
Управління ризиками - процес, за допомогою якого виявляються (ідентифікуються) ризики, проводиться оцінка їх рівня, здійснюється моніторинг та контроль ризиків, а також враховуються взаємозв'язки між різними категоріями ризиків.
Суть процесу управління ризиками полягає у виявленні, аналізі, вимірюванні та контролі рівня прийнятих ризиків підприємством та його підрозділами, оцінці портфельних кредитних ризиків і розробки оптимальних рекомендацій керівництву для прийняття адекватних управлінських рішень для мінімізації можливих втрат.
[bookmark: _Hlk131669362]2.2 Ризик-менеджмент як система прийняття та виконання управлінських рішень, спрямованих на зменшення впливу наслідків ризиків.

В сучасній літературі економічна категорія «управління ризиками» найчастіше зустрічається як ризик-менеджмент.
Ризик-менеджмент – це систематично повторюваний набір взаємозв'язаних дій, спрямованих на управління потенційними ризиками, з метою зниження імовірності їх виникнення або зменшення їх впливу на організацію та її цілі.
Ризик-менеджмент – це система управління ризиками, яка включає в себе стратегію та тактику управління, направлені на досягнення основних бізнес-цілей
Ризик-менеджмент базується на принципах зворотного зв’язку (реактивна стратегія) або передбачувальний зворотний зв’язок (проактивна стратегія).
[image: ]
Рис.2.5 Стратегії на яких базується  ризик - менеджмент
Проактивні стратегії призначені для прогнозування викликів, загроз і можливостей.
Такий підхід орієнтований на планування на майбутнє. Крім того, це допомагає розпізнати і запобігти потенційним небезпекам, перш ніж вони з'являться. Таким чином, він може з прогнозувати майбутнє і досягти кращих результатів. Більш того, використовуючи проактивну стратегію організацію оцінюють більш з аналітичної точки зору. Таким чином, це дає змогу врахувати безліч чинників впливу: 
· нещасних випадків, 
· скарг клієнтів, 
· претензій, 
· високої плинності кадрів 
· і непотрібних витрат.
Часто компанії, які зосереджені на проактивному підході, більш ефективні у швидкому вирішенні проблем.
До переваг проактивної стратегії слід віднести: Рис.2.6
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· запобігає загрозам і проблемам або полегшує їх вирішення; 
· покращує продуктивність, ефективність і якість кінцевого продукту;
· більш задоволені співробітники, оскільки вони мають повноваження та відчувають, що їхні погляди важливі для успіху компанії; 
· економічно ефективна.
Також варто зазначити недоліки проактивної стратегії: Рис.2.7
· не можна передбачити кожну загрозу; 
· планування проекту заздалегідь вимагає більше часу.
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Реактивна стратегія використовується для вирішення проблем після їх виникнення, без планування на довгострокову перспективу. У деяких випадках можуть виникнути непередбачені проблеми, як внутрішні, так і зовнішні. У таких випадках компанія повинна швидко реагувати.
Перевагами такої стратегії є : Рис.2.8
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· співробітники підприємства мають відмінні навички для швидкого реагування на загрозу; 
· іноді це може заощадити час, оскільки дана стратегія не включає в себе непотрібне планування.
Недоліки реактивних стратегій: Рис.2.9
Недоліки реактивних стратегій



немає правильного розподілу ресурсів 
створення паніки і занепокоєння в разі виникнення проблеми, яка може становити загрозу стабільності бізнесу






проекти можуть не відповідати встановленим термінам і можуть перевищувати бюджет, оскільки немає належного планування важливості





Рис.2.9 Недоліки реактивних стратегій
– проекти можуть не відповідати встановленим термінам і можуть перевищувати бюджет, оскільки немає належного планування; 
– немає правильного розподілу ресурсів;
– створення паніки і занепокоєння в разі виникнення проблеми, яка може становити загрозу стабільності бізнесу.
Місце ризик-менеджменту в управлінні підприємством забезпечують такі завдання, що мають бути вирішені в процесі діяльності: Рис.2.10
- ефективне використання наявних у розпорядженні підприємства ресурсів, а також здатність до залучення додаткових ресурсів для забезпечення динаміки розвитку; 
- посилення конкурентних переваг та здатність підприємства до їх ефективного формування, розвитку та використання; 
- побудова сприятливої для підприємства кон'юнктури ринку та прогнозована її зміна як у середньо- так і довгостроковій перспективі; 
- обрання стратегії та тактики поведінки підприємства на відповідному ринку товарів чи послуг та своєчасне корегування їх змісту і механізмів реалізації; 
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ефективне використання наявних у розпорядженні підприємства ресурсів



побудова сприятливої для підприємства кон'юнктури ринку та прогнозована її зміна як у середньо- так і довгостроковій перспективі 



посилення конкурентних переваг та здатність підприємства до їх ефективного формування, розвитку та використання 




обрання стратегії та тактики поведінки підприємства на відповідному ринку товарів чи послуг та своєчасне корегування їх змісту і механізмів реалізації




професійне адміністрування ризиків (мінімізація ризиків як джерела небезпеки та створення ризиків, як додаткової умови отримання прибутку)рішення





Рис.2.10 Завдання, які покликаний вирішувати ризик-менеджмент
- професійне адміністрування ризиків (мінімізація ризиків як джерела небезпеки та створення ризиків, як додаткової умови отримання прибутку).
Можна сформулювати такі правила управління стратегією ризик-менеджменту:
· максимум виграшу;
· оптимальна волатильність результату;
· оптимальна ймовірність результату;
· оптимальність поєднання виграшу і величини ризику.

Рис.2.11 Правила управління стратегією ризик-менеджменту
Якщо підприємство буде слідувати виключно реактивному підходу, вона буде піддаватися  величезному ризику. Проте, є проблеми, яких бізнес не може уникнути, особливо проблеми, пов’язані з зовнішнім середовищем. У цих умовах організація повинна діяти швидко, а попереднє планування не працює. Таким чином, бізнесу варто застосовувати в ризик-менеджменті обидві стратегії
Ризик-менеджмент складається з декількох взаємопов'язаних етапів – за різними методиками з них виділяють 4, 5, 6,  8. Проте, найчастіше в економічній літературі використовуються шість основних етапів, а саме: Рис. 2.12: 
Ідентифікація ризиків дає можливість визначити основні межі, в яких потрібно управляти ризиками





Аналіз ризиків



Оцінка ризику є одним з складних та відповідальних дій підприємства




Розробка плану дій, щодо ліквідації ризику або пом’якшення його впливу на підприємство




Зниження впливу ризику на підприємство, з метою недопущення непередбачених витрат



Моніторинг та контроль ризиків це планування нових ризиків, слідкування за ідентифікованими ризиками





Рис.2.12 Основні етапи ризик-менеджменту
[bookmark: _Hlk131788037]1. Ідентифікація ризиків дає можливість визначити основні межі, в яких потрібно управляти ризиками. Основними елементами ідентифікації ризиків є: подія, причини виникнення, фактори впливу, вид ризику, методи виявлення, можливі наслідки, імовірність настання, ступінь та тяжкість впливу.
2. Аналіз ризиків. Розглянемо основні методи аналізу ризиків:
3. Оцінка ризику є одним з складних та відповідальних дій підприємства. Адже, за її результатами підприємство розробляє свої подальші дії та встановлює ступінь впливу ризиків на нього. Проте, варто зазначити, що не всі ризики можна ліквідувати але їх вплив можна мінімізувати. Для прикладу, такий ризик як зміна законодавства: підприємство може лиш пристосовуватися до таких умов та мінімізувати вплив.
4. Розробка плану дій, щодо ліквідації ризику або пом’якшення його впливу на підприємство.
5. Зниження впливу ризику на підприємство, з метою недопущення непередбачених витрат.
6. Моніторинг та контроль ризиків це планування нових ризиків, слідкування за ідентифікованими ризиками, а також за тими, які занесені в список для постійного нагляду, перевірки і виконання операцій реагування на ризики та оцінки їх ефективності впродовж життєвого циклу підприємствах [11].
Ефективний ризик-менеджмент включає такі системи: управління; ідентифікації і вимірювання; супроводження (моніторингу та контролю).
Стратегія ризик-менеджменту є мистецтвом управління ризиками підприємства в умовах невизначених господарських ситуацій, яке засноване на прогнозуванні ризиків і впровадження методів їх зниження. Така стратегія включає в себе правила, на базі яких приймаються ризикові рішення і способи визначення варіантів їх вирішення.
Мета ризик-менеджменту у сфері економіки – підвищення конкурентоспроможності господарюючих суб’єктів за допомогою захисту від реалізації чистих ризиків
Ризики у сучасному бізнесі динамічно і постійно розвиваються, а перемагає лише той, хто вміє ефективно контролювати і управляти ризиками в умовах конкурентного ділового середовища.
РОЗДІЛ 3
ФОРМУВАННЯ КОРПОРАТИВНОЇ ПРОГРАМИ УПРАВЛІННЯ РИЗИКАМИ У ЗАКЛАДАХ КУЛЬТУРНО-МИСТЕЦЬКОГО СЕКТОРУ

 3.1 Удосконалення методичного комплексу в рамках  корпоративної програми у системі управління ризиками

Стабільне процвітання – це найбільш бажана стадія у життєвому циклі існування будь-якого підприємства. Головна ціль кожного суб’єкта господарювання - зберегти досягнутий рівень розвитку, зважаючи на задані межі,  як можливо довший проміжок часу, в умовах, коли відбувається постійний вплив факторів у зовнішньому та внутрішньому середовищі. У сьогоднішніх умовах, все більш очевиднішим постає той факт, що для того, щоб забезпечити стабільний економічний розвиток підприємству, поруч із такими притаманними йому механізмами як: організаційно-структурний, механізм по управлінню якістю, конкурентними перевагами повинен бути, як необхідна складова у механізмі управління підприємством, -  механізм по управлінню ризиками. 
Формування  стратегічного підходу до управління ризиками повинно відбуватися як окремого елементу у складній  системі менеджменту, а не як функціональний напрям стратегічного управління підприємством.
Весь процес управління ризиками можна представити, як такий, що буде складатися із послідовних етапів по здійсненню наступних дій: 
· визначити ризики та причини їх виникнення; 
· оцінити величину ризику; 
· мінімізувати чи обмежити ризики, методом використання певних визначених методів управління; 
· здійснювати постійний контроль за рівнем ризиків,  використовуючи механізм зворотного зв'язку.
Процеси, пов’язані із виявленням, проведенням аналізу, оцінки та попередження ризиків, повинні проводитися як постійні дії у межах всього підприємства та  поширюватися на усі різновиди його діяльності 
Управління ризиками – це процес, за допомогою якого підприємство соціокультурної сфери здійснює цілий ряд заходів, а саме: Рис.3.1
· виявляти (ідентифікувати) ризики; 
· проводити оцінку їх величини; 
· здійснювати моніторингову функцію і контролювати стан своїх ризикових позицій; 
· враховувати можливість  появи взаємозв’язків між різними групами ризиків.

Рис.3.1 Заходи, які повинно здійснювати підприємство у процесі управління ризиками
Об'єкт управління, у всій системі по управлінню ризиками, - це буде: саме  безпосередньо явище ризику, наявність ризикових вкладень капіталу, сутність економічних відносин між господарюючими підрозділами у загальному процесі, пов’язаному з  реалізацією ризику. Суб'єкт у такій системі по управлінню ризиками – будуть виступати члени спеціальної групи людей, зокрема: керівники, фінансові менеджери, менеджери по управлінню ризиками, котрі, використовуючи різні прийоми і способи управління, будуть здійснювати цілеспрямовані впливи на об'єкт управління. 
Перевагою стратегічного підходу до управління ризиками підприємства є інтеграція, яка передбачає: Рис.3.2 
управлінський процес координується керівництвом підприємства, при цьому кожен співробітник розглядає ризик-менеджмент як частину своєї основної роботи 





постійність та безперервність управлінського процесу, що забезпечує швидку реакцію на зовнішні зміни




охоплення всіх стратегічних напрямів діяльності, оскільки дослідженню підлягають усі можливі ризики




управління може концентруватися на визначеному сегменті ризику, який потребує термінового втручання та регулювання





Рис.3.2 Складові інтеграційних процесів при стратегічному підході
· що управлінський процес координується керівництвом підприємства, при цьому кожен співробітник розглядає ризик-менеджмент як частину своєї основної роботи; 
· постійність та безперервність управлінського процесу, що забезпечує швидку реакцію на зовнішні зміни; 
· охоплення всіх стратегічних напрямів діяльності, оскільки дослідженню підлягають усі можливі ризики; 
· управління може концентруватися на визначеному сегменті ризику, який потребує термінового втручання та регулювання. 
Все це робить процес управління ризиками ефективним.
Головним завданням у формуванні системи управління підприємницькими ризиками в рамках вдосконалення механізмів корпоративного управління є створення методичного комплексу, що дозволяє власнику оцінювати та впливати на процеси виявлення основних видів ризиків, управління ними та їх попередження.
У більшості випадків використовується командний підхід, що передбачає наявність команди експертів, які володіють різними навичками з:  (Рис.3.3)
· традиційного управління ризиками, 
· управління фінансовими ризиками, 
· управління інформаційними системами, 
· аудиту та планування.

Рис.3.3  Навички, якими повинна володіти команда експертів, в рамках корпоративного управління у системі управління ризиками
Економічна стійкість підприємства безпосередньо залежить від якості системи управління підприємницькими ризиками в структурі корпоративного управління.
У контексті вище викладеного, доцільно сформулювати визначення поняття "система управління підприємницькими ризиками" у контексті застосування корпоративного управління — це набір методів і механізмів виявлення, аналізу, оцінки та попередження потенційних подій, пов'язаних з процесами взаємодії власників та системи управління підприємства, які прямо або опосередковано впливають на ефективність функціонування моделі корпоративного управління.
Формування і розвиток системи управління підприємницькими ризиками в системах корпоративного управління полягає в: Рис.3.4
проектуванні та модернізації структур і механізмів, що здійснюють процеси прийняття рішень, стосуються повсякденної життєдіяльності підприємства






вибору нових напрямів реалізації інвестиційних проектів та підтримки ефективності існуючих






[bookmark: _Hlk131970714]Рис.3.4 Сутність системи управління ризиками в системі корпоративного управління на підприємстві
· проектуванні та модернізації структур і механізмів, що здійснюють процеси прийняття рішень, стосуються повсякденної життєдіяльності підприємства;
· вибору нових напрямів реалізації інвестиційних проектів та підтримки ефективності існуючих. 
Основним елементом даної системи є постійний аналіз факторів, які впливають на бізнес-процеси підприємства.
Команда експертів здійснює наступні етапи УРП:
1) визначення ризиків на підприємстві;
2) вимірювання ризиків;
3) формулювання стратегії, що дозволить обмежити ризики;
4) впровадження даної стратегії;
5) моніторинг результатів.
Незважаючи на те, що УРП певною мірою тотожне початковим уявленням про управління ризиками, для того, щоб бути залученим до цього процесу, менеджеру необхідно опанувати певні додаткові навички. Для початку доцільно вивчити термінологію фінансів та управління фінансовими ризиками. 
В умовах економічної нестабільності стає очевидним той факт, що головним завданням формування Будь-якої системи корпоративного управління, незалежно від сфери діяльності підприємства, є: (Рис.3.5)
· створення та розвиток методів і механізмів моніторингу;
· зниження рівня ризиків зовнішнього та внутрішнього середовища. 
створення та розвиток методів і механізмів моніторингу



зниження рівня ризиків зовнішнього та внутрішнього середовища





Рис.3.5 Головні завдання формування системи корпоративного управління, незалежно від сфери діяльності підприємства
Менеджер з управління ризиками підприємства в першу чергу дає економічну оцінку ризикам, з якими зіштовхується підприємство, займаючись страхуванням, хеджуванням, резервуванням і лімітуванням. 
ФУНКЦІЇ




Роботи по зменшенню ризиків, використовуючи сучасні методики та інструменти



проводить оцінку вартості операційних ризиків, інформуючи
керівництво про наявність непокритих ризиків
виявляє можливі слабкі місця при дослідженні господарських процесів








Рис.3.6 Основні функції менеджера з управління ризиками підприємства
Останніми роками зросли вимоги й до системи корпоративного управління в цілому. Для багатьох підприємств потреба в управлінні ризиками стала очевидною. Проектування організації системи ризик-менеджменту на підприємстві передбачає, для найбільш ефективної реалізації даної функції, виділення в системі управління підприємством окремого структурного підрозділу – відділу ризик-менеджменту.
Рівень витрат на впровадження і розвиток системи управління підприємницькими ризиками залежить від спільного вибору власниками і топ-менеджерами структури, методів та механізмів функціонування систем корпоративного управління в умовах невизначеності ринкової економіки.
3.2 Запровадження стратегічного підходу до управління ризиками та вибір стратегії по нейтралізації ризиків.

В умовах ринкової економіки, жорсткої конкурентної боротьби підприємств, впливу факторів зовнішнього та внутрішнього середовища, мінливості економіки сучасним підприємствам необхідно в процесі планування своєї діяльності швидко реагувати на зміни та враховувати можливі ризики.
Неодмінною умовою успішного функціонування підприємства є побудова ефективної стратегії управління, формування якої залежить від особливостей організації. 
Виокремлюють декілька основних принципів, яких необхідно дотримуватись при виборі тієї чи іншої стратегії менеджменту в конкретній ситуації: (Рис.3.7)
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необхідно передавати ризик третій стороні (страхувати) в тих ситуаціях, коли можливі збитки внаслідок несприятливих подій досить суттєві, а ймовірність їх настання невелика рішення





потрібно уникати ризику в ситуаціях, коли збитки внаслідок несприятливих подій значимі, а ймовірність їх настання невелика




доцільно ризикувати в тих випадках, коли збитки внаслідок настання несприятливих подій незначні, а ймовірність їх настання невелика собою 




Рис.3.7 Принципи, яких необхідно дотримуватись при виборі тієї чи іншої стратегії менеджменту в конкретній ситуації
· – необхідно передавати ризик третій стороні (страхувати) в тих ситуаціях, коли можливі збитки внаслідок несприятливих подій досить суттєві, а ймовірність їх настання невелика;
· – потрібно уникати ризику в ситуаціях, коли збитки внаслідок несприятливих подій значимі, а ймовірність їх настання невелика;
· – доцільно ризикувати в тих випадках, коли збитки внаслідок настання несприятливих подій незначні, а ймовірність їх настання невелика.
Стратегія управління ризиком – це мистецтво управління діяльністю підприємством у невизначеній господарській ситуації, засноване на прогнозуванні ризику і прийомах його зниження.
Управління ризиком це специфічна галузь менеджменту, яка вимагає знань предметної діяльності фірми, страхової справи, аналізу господарської діяльності підприємства, математичних методів оптимізації економічних завдань.
Управління ризиками сьогодні – один із видів професійної діяльності, що динамічно розвивається. У штаті багатьох західних фірм є особлива посада – менеджер з ризику (ризик-менеджер), в обов'язки якого входить забезпечення зниження усіх видів ризику. 
Ризик-менеджер поряд із відповідними фахівцями приймає участь у прийнятті ризикованих рішень  і шукає способи того, як уникнути небажаних ризиків. Ці дії названі системою управління ризиками.
Управління ризиками вимагає знань в області теорії фірми, страхової справи, аналізу господарської діяльності підприємства і т. ін. Якісне управління ризиком підвищує шанси підприємницької фірми домогтися успіху в довгостроковій перспективі і зменшує небезпеку погіршення її фінансового положення.
У таблиці 3.1 представлена інформація про залежність між стратегією підприємства з управління ризиками та пріоритетними процедурами управління ними.
Для можливих варіантів стратегії підприємства по управлінню ризиками необхідно мати довідкову інформацію за граничним значенням витрат, прийнятим підприємством по кожній із процедур управління ризиками.
Таблиця 3.1
Вплив стратегії підприємства з управління ризиками на вибір процедур управління ними
	Варіант стратегії
	Пріоритетні процедури
	Примітки

	Обережна
	Відмова від ризиків (чи передача ризиків)
	Граничні значення втрат, що відповідають процедурі відмовлення від ризиків і передачі ризиків, установлюються досить невисокими. На цьому етапі при даній стратегії підприємства по управлінню ризиками застосування всіх процедур управління ризиками рівнозначно

	Зважена
	Прийняття ризиків (або передача ризиків, або відмовлення від ризиків)
	Застосування кожного з цих методів не дуже тверді, але і не дуже вільні. Вони встановлюються з урахуванням інших додаткових факторів, наприклад фактора реальних можливостей підприємства протягом певного періоду часу

	Ризикована
	Прийняття ризику на себе чи передача ризиків
	Граничні значення збитку, що відповідають процедурам прийняття ризиків на себе і передачі ризиків, установлюються досить вільними (високими)



Результати етапу "Уточнення стратегії підприємства по управлінню ризиками і вибору процедур управління ними" представлено в табл. 3.2.
Таблиця 3.2
Результати етапу "Уточнення стратегії підприємства щодо управління ризиками та вибір процедур управління ними"
	Результати етапу
	Примітки

	Уточнена стратегія підприємства щодо управління ризиками
	Можливий вибір однієї з наступних стратегій: ризикована; зважена; обережна

	Процедури управління ризиками, пріоритетні для обраних стратегій управління
	Для ризикованої стратегії: прийняття ризиків на себе; передача ризиків Для зваженої стратегії: прийняття ризиків на себе; передача ризиків; відмовлення від ризиків Для обережної стратегії: відмовлення від ризиків; передача ризиків



Стратегічний підхід до управління ризиками підприємства здійснюється на основі визначеної процедури.
Отже, насамперед необхідно визначити мету управлінської діяльності для того, щоб у подальшому можна було оцінити її дієвість та результативність, а також здійснювати регулювання та координацію.
У силу того, що в ринковій економіці господарські ризики неминучі, перше правило в управлінні ризиком наголошує: "не уникати ризику, а передбачати його, прагнучи знизити до можливо низького рівня".
Політика ризику – це сукупність заходів, що мають метою знизити небезпеку помилки вже в момент ухвалення рішення і скоротити можливі негативні наслідки такого рішення на інших стадіях функціонування підприємства.
Управління ризиками – це сукупність методів, прийомів і заходів, що дозволяють певною мірою прогнозувати настання ризикових подій і вживати заходів до їхнього зменшення.
Стратегія управління – це спосіб використання засобів для досягнення поставленої мети за допомогою певного набору правил і обмежень для прийняття рішення.
Тактика управління – це конкретні методи та прийоми для досягнення поставленої мети в конкретних умовах. Завданням тактики управління є вибір оптимального рішення і найбільш прийнятних у даній господарській ситуації методів та прийомів управління.
Для підприємства дуже важливо розробити стратегію управління економічним ризиком, для чого необхідно дати конкретні відповіді на наступні питання:
П И Т А Н Н Я
які саме види комерційних ризиків підприємство зобов'язане враховувати у своїй діяльності




які способи й інструменти дозволяють управляти цими ризиками



який обсяг комерційного ризику підприємство може взяти на себе (прийнятна сума збитку, що може бути погашена з власних коштів)





Рис.3.8 Питання, на які необхідно дати конкретні відповіді при розробці стратегії управління ризиком
·  які саме види комерційних ризиків підприємство зобов'язане враховувати у своїй діяльності;
·  які способи й інструменти дозволяють управляти цими ризиками;
·  який обсяг комерційного ризику підприємство може взяти на себе (прийнятна сума збитку, що може бути погашена з власних коштів).
Управління ризиками можна виділити в самостійну форму підприємництва. Як форма підприємницької діяльності це означає, що управління ризиком є творча діяльність, яка здійснюється фінансовим менеджером. Сферою його підприємницької діяльності є, наприклад, страховий ринок.
До умов і обставин конкретного виду економічної діяльності може застосовуватися широкий спектр заходів, спрямованих на облік, протидія та нейтралізацію ризиків. Проте їх вдається звести до обмеженого набору типових (узагальнених) стратегій. Формулювання і галузі застосування стратегій наведено в табл. 6.2.
[bookmark: _Hlk131597574]Таблиця 3.3. 
Стратегії нейтралізації ризиків і області їх застосування
	стратегія
	область застосування

	поглинання
	

Окрема господарська операція

	уникнення
	

	запобігання
	

	передача
	

	диверсифікація
	
Кілька пов'язаних господарських операцій

	хеджування
	



· поглинання ризику означає згоду на здійснення господарської операції при встановленому рівні її ризикованості без спроби зменшити ризик. Поглинання ризику може припускати створення будь-яких резервів для покриття можливих втрат. Якщо таких спеціальних резервів немає, то збиток в разі його виникнення покривається за рахунок інших джерел. 
· уникнення ризику означає відмову від проведення господарської операції при встановленому рівні її ризикованості. 
· запобігання ризику означає проведення заходів, спрямованих на зниження рівня ризику, пов'язаного з цією операцією. 
· передача ризику означає здійснення заходів, в результаті яких збитки від несприятливого результату господарської операції буде нести інша сторона. 
· Страхування ризику - це окремий випадок стратегії передачі ризику. При страхуванні ризик передається страховику, який в свою чергу може або поглинати прийняті ризики за рахунок створення відповідних фондів, або передавати їх з використанням механізму перестрахування.
· диверсифікація (Буквально підвищення ступеня різноманітності господарських операцій) як стратегія управління ризиками полягає в тому, що здійснюється не одна, а сукупність однотипних незалежних господарських операцій. При цьому діють кілька механізмів зменшення ризику. 
· хеджування (Дослівно з англійської - огородження) означає здійснення паралельних (залежних, похідних) господарських операцій, що дозволяють зменшити, а іноді і зовсім виключити наслідки несприятливого результату основної операції. 
Управління ризиками загалом та підприємницькими  ризиками зокрема є основним елементом, що визначає рівень економічної стійкості підприємства, а розвиток методів і механізмів виявлення, аналізу та оцінки підприємницьких ризиків — основою для формування напрямків його стратегічного розвитку. Таким чином, ефективність системи управління підприємницькими ризиками впливає на досягнення економічної стійкості підприємства. Управління підприємницькими ризиками визначено як безперервний, структурований процес взаємодії "колективного власника" з системою корпоративного управління, результатом якого є комплексний механізм виявлення, аналізу, оцінки та попередження ризиків, а також пов'язаних з ними можливостей і загроз, що впливають на реалізацію стратегічного бачення власниками мети розвитку підприємства.

ВИСНОВКИ

Управління в підприємництві має специфічні цілі: зростання сукупного добробуту власників підприємства, збільшення прибутку, підтримка досягнутого рівня конкурентоздатності, розвиток підприємства, набуття нових якостей, виконання суспільних функцій, урядових завдань тощо. Але основним завданням, без виконання якого інших цілей досягти неможливо, є втримання ринкових позицій. Для реалізації цього завдання підприємство повинно постійно здійснювати комплекс заходів із забезпечення виконання своїх базових функцій на належному рівні, забезпечення безвідмовності системи, і саме основне, з управління ризиками. 
На основі проведеного дослідження на тему: " РОЗРОБКА СТРАТЕГІЇ УПРАВЛІННЯ РИЗИКАМИ ТА ПОБУДОВА КОРПОРАТИВНОГО ЗАХИСТУ У ЗАКЛАДАХ КУЛЬТУРНО-МИСТЕЦЬКОГО СЕКТОРУ", у якому: уточнено сутність поняття "ризик", його складові, функції та джерела, розглянуто   особливості та умови виникнення ризикових ситуацій; розкрито ризик-менеджмент як систему прийняття та виконання управлінських рішень, спрямованих на зменшення впливу наслідків ризиків, запропоновано запровадження стратегічного підходу до управління ризиками, можна зробити такі висновки :
Ризик — це універсальна категорія, яка стосується до всіх видів діяльності, проте особливо велике значення ризик має в діяльності підприємств. 
Управління ризиком – це специфічна сфера менеджменту, що передбачає використання різноманітних підходів, процесів, заходів, які покликані забезпечити максимально широкий діапазон охоплення можливих ризиків підприємства, їхню оцінку, а також формування, реалізацію та контроль заходів щодо оптимізації рівня ризиків із метою досягнення цілей підприємства 
Необхідність формування та розвитку системи управління підприємницькими ризиками визначається наявністю загроз або можливостей, обумовлених впливом на наявність факторів зовнішнього і внутрішнього середовища, обумовлених характером взаємодії власників та топ-менеджерів в системі корпоративного управління. 
Основна мета управління ризиками полягає у захисті інтересів підприємства шляхом забезпечення належного рівня надійності, що відповідає характеру і масштабами проведених операцій і оптимізації прийнятих ризиків.
У сучасних умовах основним завданням системи управління ризиками загалом та управління підприємницькими ризиками зокрема, в рамках корпоративного управління, є не усунення ризику, як основної рушійної сили розвитку бізнесу, а гарантія того, що ризики досліджувані, зрозумілі, керовані і, при необхідності, можуть бути подолані.
Для підвищення ефективності впровадження системи управління підприємницькими ризиками необхідно використовувати загальносистемний підхід, тобто розглядати цю систему як основу всього механізму корпоративного управління підприємства в цілому, а не кожного підрозділу окремо. Тільки при виконанні такої умови можливе досягнення мети щодо інтеграції власників у процес прийняття управлінських рішень при створенні, а також здійсненні контролю діяльності за результативністю системи управління підприємницькими ризиками.
Можна рекомендувати підприємствам механізм управління ризиками, оскільки його застосування дозволить їм не тільки виживати в ринковому середовищі, яке динамічно змінюється, а й стабільно функціонувати й розвиватися, що є умовою та гарантією забезпечення економічного розвитку
Таким  чином,  проведене  дослідження дозволяє  зробити  висновки  про  доцільність  розробки механізму  розвитку  управління  ризиками  в  підприємствах, реалізація якого обов’язково впливатиме на ефективність  функціонування  підприємств  відповідно  до цілей й форм розвитку, та обраної стратегії управління ризиками,  що  зорієнтує  менеджерів  та  працівників підприємств  на  активну  та  цілеспрямовану  діяльність направлену на підвищення їх конкурентних можливостей,  зміцнення  їх  конкурентних  позицій  на  ринку  та зростання прибутків у довгостроковій перспективі. 
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                                                            Рис.1.5 Класифікація ризиків  
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              Рис.1.7  Н ефінансові ризики  
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                                           Рис.1.8 Види ризикових ситуацій  
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                        Рис.1.9 Умови  пов’язан і з виникненням ризикови х ситуацій  
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                            Рис.2.1 Цілі створення  с истем и   управління ризиками  
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                            Рис.2.6 Переваги проактивної стратегії  
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                    Рис.2.7 Н едоліки проактивної стратегії  
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                      Рис.2.8 Переваги реактивної стратегії  
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іноді це може заощадити  час, оскільки дана  стратегія не включає   в  себе непотрібне  планування    


image1.gif
Teopin pirarcis

gl

Tk Xike,
T Maproir

OLtiHKA PITSIKB 1pII
iHBeCTIIIAX, MaTeMaTINHE
OGIpYHTYBAHHA CTPATerii
usependikanii
IecTimiizoro noprdero
Craopens Mozeri
niHOYTROpeRH Ha OHIOBOMY
PIHKY.

Teopix
nimpnevmTB

. ymmerep.
@ Xoyi

Teopia ABimter BICBITIERAA PITAIKY 3 TOUKIT
cTpaxyBaiii 30py HEBIT3HATEHOCT]
LI
N Bepuyni 3aCTOCYBAHI MATEMATINHIIX
Teopis M.®pimven, METOIIB OIIHKII PI3IKIB,
Koplctocti Tl Heiivian, BpAXY BAHIA PITSIIKIB K
'O Mopremmrreii KOPICHOCTI BIITpAIIiE.

Thinprieerns — ocoHt Hociit
pinairky. PISIIK — Hepix eIt
ATPUGYT NiAIpIEMHILTEA

WI. Tronen, CriBCTABICHHS PUSIKY 3
. X Manrombat. iMoBipHicTIo ouiKyBaHoTO

Teopis npuGY TRy A Mapmar pUGYTRY.

A Tiry, BInHaUeHms JTERHOCTI

s, Keitrc. IPUGYTKY BLX CTYTIEHIO PII3IIKY.

@ Haiit

Teopis 3aposiTHOT PUBIK posTAmacThes sk Gaxtop
mam i BiAcoTKiB ACnit 3apoBiTHOi IIATIL





image2.gif
Komuenuii psiiky

HeGesneka a6o
3arposa

HepisnavenicTs

MosTIBicTh





image3.gif
Maxpopisets

— I

Exooniti Couiasho- Dicxaso-
nomiTrmi MoHeTapHi
Mesopiseis

—] —
TIposuiciiosi Arpapui Copeput
e —
MikpopizeHs
ThanpueyHsKi Inpectmiiisi





