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IITYYHUM IHTEJEKT AK IHCTPYMEHT NIPUVHATTS
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[IpakTrka ympaBiaiHHS BIPOJOBXK BOEHHOTO 4Yacy MOTpedye HOBUX MIAXOIIB 10
YIIPABJIIHCHKOTO MPOIECY Ha MIANPUEMCTBI. EQekTuBHI yrpaBmiHCHKI PIIICHHS B
yMOBax KpHW3W Ha MiJMPUEMCTBI CIiJ] MpUAMATH MIHIMI3yBaBIIM BIUIMB €MOIIN Ta
KOTHITUBHI TIOMWJIKM Ha TIPOIEC YXBaJieHHS pillleHb, a TaKoX HEoOX1THO
BpaxoOBYBaTH aJaNTUBHICTb KOMIAaHIi JO 3MIHHMX YMOB 30BHIIIHBOI'O CEPEIOBUILA
[1].

Coporogni mryanuii iHtenekt (IUI) Bigirpae BaxiuBY poisib y peamizanii BUIIE
3a3HAUYEHMX 3aBJaHb IIOAO0 TPUHUHATTA €(PEKTUBHUX YIPABIIHCHKUX PIIICHbD,
3a0e3Meuyroyd aHaji3 BEJIMKUX OOCSAriB JaHUX, MPOTHO3YBAHHS TEHACHIIN 1
aBTOMAaTHU3allll0 MpoIeciB. 3aBASKH aJIropuTMaM MAalIMHHOTO HaBYaHHS Ta
QHAIITUYHUM MOJIETISIM, KEPIBHUKM MOXYTh OTPUMYBAaTH TOYHIII Ta IIBHUJIIII
1HCANTH JIJIs1 yXBaJICHHSI PIIIICHb.

[ITygHuii 1HTENEKT — 1€ BIOPSAJIKOBaHA CYKYIHICTh 1H(GOpMaIliHHUX
TEXHOJIOT1M, sKa JI03BOJISiE BUKOHYBATH CKJAQJHI KOMIUJIEKCHI 3aBJaHHS 3a
JIOTIOMOTOI0 HAYKOBHX METOMIB JOCHIUKeHb 1 aJNropuTMiB OOpOOKHM JTaHUX,
OTpUMaHHX a00 CTBOPEHHUX Iijg yac pobdotu [2].

Horo 3acTocyBaHHA B CY4aCHOMY MEHEKMEHTi Ja€ 3MOTY CTBOPIOBaTH i
BUKOPUCTOBYBAaTH BJIaCHI 0a3u 3HaHb, MOJENl NPUNHATTS pIlIeHb, aITOPUTMHU
00poOKku 1H(popMallii Ta BU3HAYATH CIIOCOOU JOCSITHEHHS MOCTABJICHUX II1JICH.

Buxopucrannus Il nmomomarae 3MEHIIUTH PU3UKH, YCYHYTH CYO'€KTUBHUUN
BIUIMB  JIIOJCBKOrO  (pakTopa Ta MIABUUIUTH €(EKTUBHICTh  CTPATEri4HOrO
MJIaHyBaHHS, 0co0JuBO y (hinancax, HR, jmorictuiii Ta MapkeTuHry.
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He3Baxkaroun Ha uncnenHi nepesaru, Bukopuctanss LI B ynpasiinHi notpedye
pPETENBHOrO HANAUITYBaHHA Ta KOHTPOJIO. SIKICTh YIOpPaBIIHCBKUX —PILICHb,
YXBaJICHUX 3a JOMOMOIOI0 IITYYHOTO 1HTENEKTY, 3aJ€XKHUTh BiJl KUIHKOX KIHOYOBUX
(bakToOpiB: TOCTOBIPHOCTI JaHUX, €(HEKTHUBHOCTI aNTOPUTMIB Ta KOHTPOJIO 3 OOKY
JIFOTVHH.

I 3maren anamizyBaTu BeMWKi oOcsTH 1H(OpMaIlii, BpaxoByBaTH YMCIEHHI
3MiHHI Ta MPOTHO3YBaTH WMOBIPHI CLIEHapli PO3BUTKY MOJIIH, 110 3HAYHO ITiJIBUIILYE
TOYHICTh TPUUHATUX PIMICHb. 3aBASKHA IbOMY KEPIBHHKHM MOXYTh OTPUMYBATH
OOrpyHTOBaHI 1HCAWTH 6€3 Cy0'€KTHUBHOI'O BILUIUBY JIFOJCHKHX €MOI[IH Ta KOTHITUBHUX
yIIEPEKEHD.

[Ipore sKicTh pilleHb MOXE TMOTIPUIUTUCS y BHUMAAKYy BUKOPHUCTAHHS
HEKOpEeKTHUX a00 HEMOBHUX AaHuX, ajyke LI naBuaeThes Ha OcHOBI iH(OpMaIIii, sSKa
oMy noctynHa. Takox ajaropuTMu MOXYTb OYTH YIEpEeIKEHUMHU, SKIIO X HaBYaIU
Ha HEAKICHUX BUOIpKax abo 0e3 BpaxyBaHHS BaXIHBUX (akTopiB. ToMy onTHUMaibHeE
BukopuctanHs I nepenbavae Horo moenHaHHS 3 JIOACBKUM KOHTPOJIEM, KOJIH
¢diHambHE PIMIEHHS YXBATIOETHCS HAa OCHOBI SIK aHAMITHYHMX JAHUX, TaK 1 JIOCBIAY
KepiBHUKA. 3aCTOCYBaHHS TAKOTO MiIXOAY J03BOJSIE YHUKATH KPUTUIHHUX MOMUIIOK 1
JOCSTaTh MaKCUMaJIbHOI €)EKTUBHOCTI B YIPABIIIHHI.

[lepeBarn Bukopuctanns I nns npuiHATTS ePEKTUBHUX YNPABIIHCHKUX
pIIICHB!

— mBUAKICT Ta edexktuBHICTh — I 3maTHMil aHamizyBaTH BENIMYE3HI OOCSTH
JTAaHUX 32 CEKYH]IU, 1110 3HAYHO MPHUCKOPIOE YXBAJIEHHS PILLICHb;

— TouHICTh — anroputmu Il momomaraioTh 3HAXOIAUTH 3aKOHOMIPHOCTI Ta
MIPOTHO3YBAaTH TPEHIU 3 BUCOKOIO TOYHICTIO;

— aBTOMaTHu3allis MpOLECIB — 3MEHIIYETbCS pPYTUHHE HABaHTAXEHHA Ha
KEPIBHUKIB, 10 JO3BOJISIE IM 30CEPEAUTHCS Ha CTPATErUHUX 3aBIaHHSX;

— o0'extuBHIcTh — I ycyBae moachKi emolli Ta KOTHITHUBHI YIEpEIKECHHS,
3a0e3Meuyroun HEeYNepeHKeH1 PIIICHHS;

— aIalTUBHICTh — 3/IaTHICTh IIBUJIKO pearyBaTd Ha 3MIHM B PUHKY Ta Oi3Hec-

CepeI[OBI/IIlIi, BUKOPHCTOBYHOYH AJITOPUTMH MAIlIMHHOI'O HABYaHH.
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Henomiku Bukopuctanns I g npuitHATTS €GEeKTUBHUX YIPABIITHCHKUX
pIIIEHB!

— HAJIEXKHICTh B1J] AKOCTI JAHMX — SIKIIO BXIJHI JTaHI HEKOPEKTHI a0 HEIOBHI,
[T moxxe reHepyBaT MOMUIIKOBI PIIIICHHS;

— BUCOKa BapTiCTh BIPOBAIKEHHA — po3poOka Ta 1Hterpauis LI-pimeHs
BHUMarae 3Ha4HuX (JIHAHCOBUX Ta TEXHIYHUX PECYPCIB;

— BIJCYTHICTh KpeatuBHOCTI — LI mpaitoe Ha OCHOBI JIOTIKHM Ta CTaTUCTUKH, aJie
HE 37aTHUM YXBAJIIOBAaTH HECTAHAAPTHI PIIICHHS, SIK1 TOTPEOYIOTH TBOPYOTO IiIX0Y;

— MOXJIMBI yIEPEMKEHHs B alrOpUTMax — SKIIO MOJENIb HaByajacs Ha
HEO00'€KTUBHUX JIaHUX, II€ MOXKE MPU3BECTH O AUCKPUMIHALIMHUX 200 HEKOPEKTHUX
BHCHOBKIB;

—eTUYHl Ta TPaBOBI pHUBHKH — OO0poOKa TMepCOHANbHUX JaHUX Ta
aBTOMATHU30BaHE MPUNHATTS PIIIEHh MOXYTh BUKJIMKATH MUTAHHSA KOH)1ICHITIHHOCTI
Ta BIJMOBIJATbHOCTI.

I Moxe 3HAYHO MiABUIIMTH €(PEKTUBHICTh YIPABIIHCHKUX PILIECHb, ajleé HOro
BUKOPHUCTAHHS MOTpeOy€e MPaBUIBLHOTO HAJAIITYBAaHHS, AKICHUX JAHHX 1 JIOJCHKOTO
KOHTpoJIt0. OnTuMalibHUN minaxig — noenHanHs aiaroputmiB I 3 gocimom Ta
KPUTUYHUM MUCJTICHHSIM KEPIBHUKIB.

Otxe, LI — me He MpoCcTO M€ OAWH 1HCTPYMEHT Yy apceHalali MEHeIKepa 3
iHHOBaIii. [le 3MiHa mapaaurMu y miaxojax 10 po3poOKH, 3ayMy Ta BIPOBAIKCHHS
iHHOBaIii. OMHMM 13 HAWMOUIBIIMX BIUIMBIB IITYYHOTO 1HTEJICKTY Ha YIIPaBJIIHHS
IHHOBAIIIMM € HWOTO 3JaTHICTh CTHUMYJIIOBATH KPEATUBHICTH JIIOJWHH. 3aBISKA
BUKOpPUCTaHHIO TeHepaTuBHUX Mozened Il xkommanii Temep MawTh 3MOry
TeHEepyBaTH BEJIUKY KIIbKICTh 1/1el Ta KOHLEMIIIN, 0 3HAYHO MEPEBUIIIYE MOTEHIIIA

TPaAUIIHHOTO MO3KOBOI'O IITYpMY.
Cnncox BUKOPUCTAHUX JIAKepet

1. CagkiB V. C., Pomantok T. M., Manumicekuii T. B. YrpaBniHceki pinieHHS

B CHUCTEMI aQHTUKPU30BOTO MEHEIKMEHTY: COLIAJbHO-TICUXOJIOITYHUI  ACIIEKT.
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	та  електронних платіжних систем
	Переваги використання ШІ для прийняття ефективних управлінських рішень:
	–  швидкість та ефективність – ШІ здатний аналізувати величезні обсяги даних за секунди, що значно прискорює ухвалення рішень;
	–  точність – алгоритми ШІ допомагають знаходити закономірності та прогнозувати тренди з високою точністю;
	–  автоматизація процесів – зменшується рутинне навантаження на керівників, що дозволяє їм зосередитися на стратегічних завданнях;
	–  об'єктивність – ШІ усуває людські емоції та когнітивні упередження, забезпечуючи неупереджені рішення;
	–  адаптивність – здатність швидко реагувати на зміни в ринку та бізнес-середовищі, використовуючи алгоритми машинного навчання.
	Недоліки використання ШІ для прийняття ефективних управлінських рішень:
	–  належність від якості даних – якщо вхідні дані некоректні або неповні, ШІ може генерувати помилкові рішення;
	–  висока вартість впровадження – розробка та інтеграція ШІ-рішень вимагає значних фінансових та технічних ресурсів;
	–  відсутність креативності – ШІ працює на основі логіки та статистики, але не здатний ухвалювати нестандартні рішення, які потребують творчого підходу;
	–  можливі упередження в алгоритмах – якщо модель навчалася на необ'єктивних даних, це може призвести до дискримінаційних або некоректних висновків;
	–  етичні та правові ризики – обробка персональних даних та автоматизоване прийняття рішень можуть викликати питання конфіденційності та відповідальності.


